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Disposicions

DEPARTAMENT
D’INNOVACIÓ,
UNIVERSITATS I EMPRESA

CONSORCI DE PROMOCIÓ COMERCIAL
DE CATALUNYA

RESOLUCIÓ
IUE/500/2009, de 12 de febrer, sobre la convocatòria per a la concessió d’incentius 
en l’àmbit dels projectes col·lectius i dels projectes de suport a l’empresa comercial 
i de serveis.

El Pla de dinamització del comerç urbà té com a objectiu consolidar i potenciar 
un model de comerç basat en l’equilibri, tant entre formats comercials com entre 
empreses, de manera que garanteixin una oferta variada i singular, dinàmica i 
competitiva, tant d’activitat comercial com complementària de productes i serveis 
que han d’enfortir l’atractivitat dels centres urbans i eixos comercials de les nostres 
ciutats.

El Pla de dinamització del comerç urbà, mitjançant l’aplicació de la innovació 
en els processos de distribució comercial, contribuirà que les empreses exerceixin 
la seva funció en el territori i en el sector, tant individualment com de manera 
col·lectiva, garantint una adequació ràpida i contínua al mercat i a l’entorn en què 
competeixen.

El Pla de dinamització del comerç urbà contribueix a consolidar el model comercial 
català com un element identiicador i propi de la realitat del país, conjuntament amb 
el desenvolupament d’un escenari normatiu que reforça la funció del comerç urbà 
des de la compacitat de la ciutat, la complexitat dels usos terciaris i residencials i 
la cohesió social.

En primer lloc hem d’enfortir l’empresa comercial catalana, impulsant que 
aquesta sigui un exponent de qualitat, de modernitat i d’eicàcia, amb la utilitza-
ció de mecanismes de inançament que permetin les inversions que esdevenen 
imprescindibles per a la millora competitiva, acompanyades en qualsevol cas de 
la relexió estratègica necessària per a la incorporació de valor en els processos 
de la cadena de distribució. Caldrà que les petites i mitjanes empreses i també les 
microempreses assumeixin el repte de la competitivitat, apostant pel creixement, 
la internacionalització i/o la innovació.

En segon lloc hem de potenciar els mecanismes de millora de la competitivitat 
de caràcter col·lectiu. En un entorn canviant i globalitzat com és el de la distribució, 
no es pot mantenir una estructura comercial individualitzada, que no valori la in-
tegració en el seu territori i en el seu sector de comercialització. És imprescindible 
un primer nivell de cooperació entre empreses (d’integració en el canal: centrals 
de compra i serveis, gremis, etc.) però també serà imprescindible un segon nivell 
de cooperació, entre empreses i administracions, que comportarà la implicació de 
les empreses amb el territori on s’ubiquen, reforçant la funció social i integradora 
del comerç.

En aquest sentit, i amb l’objectiu de fomentar el comerç català, el Consell General 
del Consorci de Promoció Comercial de Catalunya, en la reunió del dia 11 de febrer 
de 2009, i amb els informes favorables de l’Assessoria Jurídica del Departament 
d’Innovació Universitats i Empresa, i de la Comissió Delegada per a la Promoció 
del Comerç, va aprovar els programes per a la concessió d’incentius en l’àmbit dels 
projectes col·lectius i dels projectes de suport a l’empresa comercial i de serveis.

Per tant, i per garantir que els incentius es concedeixen amb criteris de publicitat 
i de lliure concurrència i d’acord amb el que estableixen els preceptes de caràcter 
bàsic de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions; el Reial de-
cret 887/2006, de 21 de juliol, que la desplega, i el Decret legislatiu 3/2002, de 24 
de desembre, pel qual s’aprova el Text refós de la Llei de inances públiques de la 
Generalitat de Catalunya,
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RESOLC:

Article 1
Fer pública la convocatòria per a la concessió d’incentius en l’àmbit dels projectes 

col·lectius i dels projectes de suport a l’empresa comercial i de serveis.

Article 2
Donar publicitat a les bases dels programes que regiran aquesta convocatòria, 

les quals iguren a l’annex d’aquesta Resolució.

DISPOSICIÓ FINAL

Aquesta Resolució entrarà en vigor l’endemà de la seva publicació al Diari Oicial 
de la Generalitat de Catalunya.

Barcelona, 12 de febrer de 2009

GEMMA PUIG I PANADERO
Presidenta del Comitè Executiu

ANNEX

Bases dels programes per a la concessió d’incentius en l’àmbit dels projectes col-
lectius i dels projectes de suport a l’empresa comercial i de serveis

1. General.

1.1 Pressupost.
L’atorgament dels incentius estarà condicionat a la disponibilitat del pressupost 

que el Consorci de Promoció Comercial de Catalunya destina a l’Agència per a la 
Promoció del Comerç de Catalunya per a l’exercici de l’any 2009.

La dotació econòmica anirà a càrrec de la partida corresponent al capítol 7 de 
transferències de capital del pressupost en curs que el Consorci de Promoció Comer-
cial de Catalunya destina a l’Agència per a la Promoció del Comerç de Catalunya, 
amb la quantitat màxima d’11.600.000 euros.

Aquesta dotació podrà ser incrementada amb les quantitats que resultin de 
la liquidació dels programes executats pel Consorci de Promoció Comercial de 
Catalunya en l’exercici del 2008, i de les que, si s’escau, siguin transferides a la 
Generalitat de Catalunya pel Ministeri d’Indústria, Turisme i Comerç, en aplicació 
dels corresponents criteris de coinançament del Pla de qualitat del comerç.

1.2 Àmbit, lloc i termini de presentació de les sol·licituds.
a) Les persones, les empreses, els ens i les entitats que sol·licitin l’incentiu en 

el marc dels programes que es detallen a continuació hauran de tenir la seva seu 
social a Catalunya.

Als efectes d’aquests incentius, s’especifica la categoria de PIME (petites i 
mitjanes empreses) segons la Recomanació de la Comissió Europea de 6 de maig, 
sobre la deinició de microempreses, petites i mitjanes empreses (DOUE de 20 de 
maig de 2003):

Mitjana empresa: ocupa menys de 250 persones i té un volum de negoci anual 
que no excedeix els 50 milions d’euros i un balanç general anual que no excedeix 
els 43 milions d’euros.

Petita empresa: ocupa menys de 50 persones i té un volum de negoci anual o un 
balanç general anual que no supera els 10 milions d’euros.

Microempresa: ocupa menys de 10 persones i té un volum de negoci anual o un 
balanç general anual que no supera els 2 milions d’euros.
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b) Les sol·licituds es podran presentar a l’Agència per a la Promoció del Comerç 
de Catalunya (Passeig de Gràcia, 112, 2n, 08008 Barcelona), a la Direcció General 
de Comerç, als Serveis Territorials del Departament d’Innovació, Universitats i 
Empresa:

Servei Territorial de Girona: c. Migdia, 50-52, 17003 Girona.
Servei Territorial de Lleida: av. del Segre, 7 (ediici Terraferma), 25007 Lleida.
Servei Territorial de Tarragona: c. Pompeu Fabra, 1, 43004 Tarragona.
Servei Territorial de les Terres de l’Ebre: c. Montcada, 32, 43500 Tortosa.
Servei Territorial de Catalunya Central: palau iral de Manresa, polígon Els 

Dolors, s/n, 08243 Manresa.
I també a qualsevol dels llocs i per qualsevol dels mitjans que estableix l’article 

38.4 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de règim jurídic de les administracions 
públiques i del procediment administratiu comú.

Amb la inalitat de facilitar l’accés dels ciutadans a l’administració, es pot con-
sultar el llistat d’ajuntaments on es poden registrar les sol·licituds d’ajut a la pàgina 
web www.gencat.cat/web/cat/contacte.htm (oicines de registre d’entrada i sortida 
de documents); així mateix, els ajuntaments que vulguin adherir-se al conveni a 
què fa referència l’article 38.4 abans esmentat tenen a la seva disposició un model 
del conveni a www.gencat.cat (Departament de Presidència/Registres/Conveni 
marc d’adhesió dels ens locals).

c) Les actuacions per a les quals se sol·liciti l’incentiu s’hauran d’iniciar de ma-
nera efectiva durant l’any 2009. Malgrat això, per causes justiicades degudament 
motivades i acreditades, es podran admetre sol·licituds d’incentiu per a actuacions 
d’inversió iniciades durant l’últim trimestre de l’any anterior, sempre que la justi-
icació de la inversió sigui posterior a l’1 de gener del 2009.

En funció de la naturalesa del projecte presentat i per tal d’assolir una major eicàcia 
en el compliment de l’objectiu de l’incentiu, l’òrgan avaluador podrà considerar la 
possibilitat de proposar incentius de caràcter plurianual d’acord amb les normes 
aprovades pel Consell General del COPCA.

d) El termini de presentació de les sol·licituds per als programes que iguren en 
aquestes bases s’especiica en cadascun d’aquests.

e) La presentació de la sol·licitud comportarà l’autorització de la persona sol·licitant 
perquè la unitat tècnica competent obtingui, si s’escau, de forma directa l’acreditació 
de si està al corrent de les seves obligacions tributàries i amb la Seguretat Social a 
través de certiicats telemàtics. No obstant això, la persona sol·licitant podrà denegar 
expressament el seu consentiment en la sol·licitud, i haurà d’aportar la certiicació 
administrativa corresponent.

Els mateixos efectes comportarà la presentació de la sol·licitud respecte a l’obtenció 
del certiicat del Registre d’activitats econòmiques que preveuen les bases 7, 8, 9 i 
10 per part de la unitat tècnica competent. No obstant això, la persona sol·licitant 
podrà denegar expressament el seu consentiment en la sol·licitud per obtenir-lo, i 
haurà d’aportar la certiicació administrativa corresponent.

1.3 Documentació.
a) Es posarà a disposició de les persones sol·licitants models normalitzats dels 

fulls de sol·licitud, models de declaració responsables, de justiicació, etc., a les 
dependències de les unitats tècniques o bé a la pàgina web http://www.gencat.cat/
diue/ambits/comerc/index/html, per tal de facilitar la presentació de la documentació 
necessària per tramitar les sol·licituds.

b) Les sol·licituds hauran d’anar acompanyades de la documentació que s’indica 
en cadascun dels programes.

c) D’acord amb la modiicació del Text refós de la Llei de inances públiques 
de Catalunya efectuada per la Llei 5/2008, de 24 d’abril, del dret de les dones a 
eradicar la violència masclista, en el cas que la sol·licitud sigui presentada per una 
empresa amb una plantilla igual a vint-i-cinc persones o superior caldrà que, d’acord 
amb els agents socials, indiqui els mitjans que utilitza per prevenir i detectar casos 
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d’assetjament sexual i d’assetjament per raó de sexe i intervenir en els seus centres 
de treball.

d) La presentació de les declaracions responsables a què es fa esment a les bases 
de cadascun dels programes faculta la unitat tècnica competent per fer, en qualsevol 
moment, telemàticament o per altres mitjans, les comprovacions per mostreig o 
exhaustives necessàries per veriicar la conformitat de les dades de les declaracions 
responsables.

1.4 Tramitació.
L’estudi i l’avaluació de les sol·licituds correspondrà a la respectiva unitat tècnica 

competent de l’Agència per a la Promoció del Comerç de Catalunya o, si escau, a la 
Direcció General de Comerç, i als serveis territorials del Departament d’Innovació, 
Universitats i Empresa.

D’acord amb el que disposa l’article 71.1 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, 
de règim jurídic de les administracions públiques i del procediment administratiu 
comú, modiicada per la Llei 4/1999, de 13 de gener, en el cas de sol·licituds que no 
aportin els documents preceptius, les unitats tècniques trametran a les persones 
interessades l’oportú requeriment de documentació. Transcorreguts deu dies hàbils, 
a comptar de l’endemà de la notiicació del requeriment, sense que la persona inte-
ressada aporti aquests documents, es considerarà que desisteix de la seva petició i 
es declararà conclús el procediment amb la resolució d’arxivament corresponent.

1.5 Resolució.
a) La proposta de concessió serà formulada per un òrgan col·legiat constituït a tal 

efecte, integrat per la cap d’Àrea de Projectes Col·lectius, que en farà les funcions 
de presidenta, els caps de Secció de Comerç dels Serveis Territorials del Departa-
ment, la cap del Servei d’Activitats Firals, el cap del Programa de Comercialització 
Agroalimentària i el director de Serveis Compartits de l’Agència per a la Promoció 
del Comerç.

Aquest òrgan col·legiat avaluarà conjuntament totes les peticions presentades 
en termes de concurrència, i en farà una assignació de l’incentiu, d’acord amb els 
criteris d’atorgament que s’especiiquen en cadascun dels programes, i procedirà a 
informar-les i a proposar-ne la seva resolució a l’òrgan competent, en la mesura en 
què estiguin completes en tots els seus requisits. Les quantitats assignades que no 
es puguin resoldre materialment per incompliment del beneiciari seran reassigna-
des als beneiciaris que hagin acreditat el compliment de cadascuna de les bases, 
mitjançant el sistema de prorrateig, sense superar en cap cas els límits màxims 
d’incentiu establerts en cadascun dels programes.

b) La resolució sobre les sol·licituds presentades la dictarà la presidenta del Comitè 
Executiu, i, per delegació, en els termes ratiicats pel Comitè Executiu del Consorci 
de Promoció Comercial de Catalunya en la seva sessió de 21 de gener de 2009, el 
director de l’Àrea de Promoció del Comerç i els directors dels Serveis Territorials 
del Departament d’Innovació, Universitats i Empresa, en les seves demarcacions 
respectives. Contra aquesta resolució, que no exhaureix la via administrativa, es 
pot interposar recurs d’alçada davant el conseller del Departament d’Innovació, 
Universitats i Empresa en el termini d’un mes a comptar des de l’endemà de la 
notiicació.

c) Les resolucions es notiicaran individualment al sol·licitant dins el termini de 
sis mesos, a comptar de la data d’acabament del termini de presentació de sol·licituds 
que, d’acord amb la base 1.2.d) estableixi el programa corresponent, tot indicant la 
quantia de l’incentiu atorgat, l’import total de l’activitat incentivada, les condicions 
tècniques o econòmiques, i el termini de justiicació de la inversió. Transcorregut 
aquest termini sense que s’hagi dictat i notiicat la resolució o, si s’escau, formalitzat 
el conveni, s’entendrà desestimada la sol·licitud d’incentiu.

1.6 Atorgament mitjançant conveni.
a) Quan la naturalesa de l’incentiu i les circumstàncies que concorrin en els be-
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neiciaris ho aconsellin, el procediment de concessió de l’incentiu podrà ser resolt 
mitjançant un conveni entre l’ens concedent i els interessats.

b) El conveni ha de respectar l’objecte, les condicions i la inalitat de l’incentiu, 
així com els criteris de valoració que estableixen les bases reguladores de la con-
vocatòria.

c) Un cop formalitzat, el conveni produirà efectes de resolució del procedi-
ment.

1.7 Obligacions del beneiciari.
a) Els beneiciaris de l’incentiu atorgat estan obligats a justiicar, en el termini 

establert en la resolució o conveni, mitjançant documentació original i còpia o foto-
còpia compulsada o duplicat de factura i dels documents justiicatius del pagament, 
l’import total de l’actuació per a la qual s’ha sol·licitat l’incentiu, i també a facilitar 
qualsevol informació que els sigui demanada per l’Administració en relació amb 
l’expedient. De conformitat amb l’article 15 del Decret 133/1985, de 25 d’abril, del 
Reglament de la funció interventora, per al supòsit d’incentius que tinguin per 
beneiciaris ens locals o les seves entitats adscrites, la justiicació corresponent 
podrà venir donada per la certiicació del perceptor acreditativa d’haver-se registrat 
l’ingrés en la seva comptabilitat.

La justiicació de la inversió s’haurà de realitzar íntegrament mitjançant factures 
emeses durant l’any 2009.

La manca de justiicació de la inversió dins els terminis establerts i/o l’incom-
pliment de les condicions ixades a la resolució o conveni, per causes directament 
imputables al beneiciari, comportarà la reducció proporcional de l’incentiu i, ins 
i tot, pot comportar la revocació de l’acord de concessió, previs els tràmits corres-
ponents. Així mateix seran aplicables les altres causes de revocació que preveu 
l’article 37.2.i) de la Llei 38/2003 de 17 de novembre, general de subvencions. També 
es podran revocar les bestretes, de forma proporcional, en cas d’incompliment de 
la inversió presentada.

b) S’acceptaran les inversions inançades totalment o parcialment mitjançant la 
tipologia de contractes d’arrendament inancer -lísing- sempre que el beneiciari 
dipositi davant la Caixa General de Dipòsits un aval per un import igual a l’incentiu, 
garantia que serà proporcional a la inversió parcialment o totalment inançada amb 
lísing. El model d’aval està a disposició dels interessats a la pàgina web http://www.
gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html.

c) Dins del termini establert a la resolució o conveni per a la justiicació de l’im-
port total de l’actuació per a la qual s’ha atorgat l’incentiu, caldrà que la persona 
beneiciària acrediti que està al corrent de les seves obligacions tributàries i amb 
la Seguretat Social.

No obstant això i tenint en compte el que s’indica a la base 1.2.e), no caldrà que la 
persona beneiciària aporti aquesta informació si la unitat tècnica competent disposa 
d’aquesta informació, sobre la base dels convenis interadministratius signats per 
l’Administració de la Generalitat amb els organismes competents.

Si la unitat tècnica competent disposa d’aquesta informació, sobre la base dels 
convenis interadministratius signats per l’Administració de la Generalitat amb els 
organismes competents, ha de comprovar d’oici si la persona beneiciària està al 
corrent de les obligacions tributàries i amb la Seguretat Social. D’acord amb l’apar-
tat 3 de la disposició addicional primera de la Llei 21/2005, de 29 de desembre, de 
mesures inanceres, la signatura de la sol·licitud de la subvenció pel beneiciari 
o beneiciària implica l’autorització a la unitat tècnica competent per a aquesta 
funció de comprovació, llevat del cas que el beneiciari o beneiciària hagi denegat 
expressament el seu consentiment a la sol·licitud.

Les entitats beneiciàries dels programes Singularització, Proximitat, Comerç de 
Ciutat, Centres i Eixos Comercials Urbans, i Dinamització de Mercats Municipals, 
hauran de presentar la justiicació en el període comprès entre l’1 de gener de 2010 i 
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el 25 de febrer de 2010 i correspondrà a les actuacions realitzades entre l’1 de gener 
i el 31 de desembre de 2009.

Es podrà justiicar anticipadament en el cas que el beneiciari pugui justiicar la 
totalitat de l’import de l’expedient.

d) Les persones o entitats beneiciàries hauran de presentar tota la documenta-
ció que addicionalment pugui ser requerida per resoldre la sol·licitud i facilitar les 
corresponents actuacions de comprovació i inspecció.

e) Les persones o entitats beneiciàries hauran de facilitar tota la informació que 
els sigui requerida per la Intervenció General de la Generalitat, la Sindicatura de 
Comptes o altres òrgans competents en matèria de iscalització.

f) A la pàgina web http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html es 
podran consultar tots els supòsits que requeriran fer constar el patrocini o logo-
tip de la Generalitat de Catalunya. Tota actuació que faci referència a despesa 
corrent i que hagi d’incorporar l’esmentat patrocini o logotip, haurà de complir 
els requisits d’imatge que estipuli l’àrea de comunicació de l’Agència per a la Pro-
moció del Comerç del COPCA i obtenir el vistiplau previ. En el cas de despeses 
d’inversions, s’hauran d’acollir al model establert en la pàgina web i no caldrà 
el vistiplau previ.

g) Quan l’import de la despesa subvencionable superi la quantitat de 30.000 
euros en el supòsit de cost per execució d’obra, o de 12.000 euros en el supòsit de 
subministrament de béns d’equip o prestació de serveis per empreses de consultoria 
o assistència tècnica, el beneiciari haurà de sol·licitar com a mínim tres ofertes 
de diferents proveïdors, amb caràcter previ a la contracció del compromís per a la 
prestació del servei o el lliurement del bé, tret que per les característiques especials 
de les despeses subvencionables no existeixi al mercat un nombre suicient d’entitats 
que el subministrin o prestin o tret que la despesa s’hagués realitzat amb anterioritat 
a la sol·licitud de l’incentiu.

El beneiciari haurà de destinar els béns a la inalitat concreta per a la qual es va 
concedir l’incentiu, que no podrà ser inferior a cinc anys en el cas de béns que es 
puguin inscriure en un registre públic, ni a dos anys per a la resta de béns.

1.8 Compatibilitat dels incentius.
Els incentius objecte de la present convocatòria són compatibles amb altres 

subvencions, incentius, ingressos o recursos per a la mateixa inalitat, procedents 
de qualsevol administració o ens públic o privat, ja sigui d’àmbit local, nacional, 
estatal, de la Unió Europea o d’organismes internacionals.

No obstant, l’import dels incentius en cap cas no podrà ser d’una quantia que, 
en concurrència amb altres subvencions, incentius, ingressos o recursos superi el 
cost de l’activitat incentivada.

Els sol·licitants estan obligats a declarar si han sol·licitat o no qualsevol altre 
incentiu per a la mateixa actuació i per quin import. En el cas que l’hagin sol·licitat/
obtingut, hauran d’indicar expressament l’òrgan atorgant, l’import corresponent i 
el percentatge que representa sobre la inversió a realitzar.

Els ajuts que es concedeixin a l’empara d’aquesta Ordre són ajuts de minimis 
d’acord amb els preceptes establerts al Reglament (CE) núm. 1998/2006 de la Co-
missió de 15 de desembre, relatiu a l’aplicació dels articles 87 i 88 del Tractat CE 
als ajuts de minimis (DOUE L 379, de 28.12.2006). Segons l’esmentat Reglament, 
les subvencions atorgades seran compatibles amb altres ajuts públics, sense que 
puguin sobrepassar, en cap cas, el llindar de 200.000 euros acumulats durant l’any 
en curs i els dos darrers exercicis iscals.

Els beneiciaris dels programes Singularització, Proximitat, Comerç de Ciutat, 
Centres i Eixos Comercials Urbans i Dinamització de Mercats Municipals, només 
podran presentar-se a un dels programes d’incentius per desenvolupar en un territori 
concret, no obstant això, dins un mateix programa es poden presentar a les diverses 
línies incentivables.
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1.9 Publicitat.
Els incentius atorgats en virtut de la present resolució de convocatòria seran 

objecte de publicitat mitjançant la seva publicació al Diari Oicial de la Generalitat 
de Catalunya, llevat dels de quantia inferior a 3.000 euros, que seran publicitats a 
través de la web de la Direcció General de Comerç.

1.10 L’ús del català.
Les actuacions incentivables que comportin transmissió d’informació han de fer 

ús de la llengua pròpia de Catalunya en tot el seu abast, sens perjudici que l’actuació 
pugui incloure altres llengües.

1.11 Bestreta.
Les associacions de comerciants d’àmbit territorial, i les estructures empresarials 

o agrupacions d’associacions en funcionament o creades expressament per les asso-
ciacions de comerciants, amb l’objecte de gestionar un projecte conjunt de caràcter 
territorial que siguin beneiciàries dels pogrames de Singularització, Proximitat, 
Comerç de Ciutat, Centres i Eixos Comercials Urbans, i Dinamització de Mercats 
Municipals podran ser beneiciàries d’una bestreta, com a màxim del 50% del total 
de l’incentiu atorgat a partir del moment de la seva notiicació, en funció de la dis-
ponibilitat pressupostària del pressupost que el Consorci de Promoció Comercial 
de Catalunya destina a l’Agència per a la Promoció del Comerç per a l’exercici de 
l’any 2009 sempre que s’acompleixin els següents requisits:

Que se sol·liciti expressament mitjançant model normalitzat.
Que s’hagi executat i justiicat correctament l’incentiu atorgat d’acord amb la 

convocatòria anterior.
Que hi hagi informe favorable del/de la tutor/a designat en els programes de 

Proximitat i Comerç de Ciutat. En els programes Singularització, Centres i Eixos 
Comercials Urbans, i Dinamització de Mercats Municipals, es requerirà informe 
favorable del personal tècnic de l’Agència per a la Promoció del Comerç o dels Serveis 
Territorials del Departament d’Innovació, Universitats i Empresa, si escau.

1.12 Difusió.
Si s’escau, l’òrgan concedent de l’incentiu podrà utilitzar el material presentat 

pels beneiciaris durant la tramitació dels expedients, per a la seva difusió pública 
en qualsevol mitjà de comunicació.

2. Bases del programa Singularització per a projectes de dinamització comercial 
preferiblement per a municipis de menys de 5.000 habitants i altres entorns urbans 
amb poca densitat comercial.

2.1 Objecte.
Impulsar actuacions de caràcter singular preferiblement en municipis de menys 

de 5.000 habitants, o altres entorns urbans amb poca densitat comercial, orientades 
a consolidar una oferta bàsica destinada al proveïment de la població, i a atraure 
perils de demanda de caràcter esporàdic, mitjançant la participació i implicació de 
tots el sectors econòmics del municipi, especialment el comerç i el turisme.

2.2 Línies incentivables.
1. Estudis
a. Estudis per adequar l’oferta comercial a la realitat del territori
b. Altres
2. Accions de promoció comercial
a. Despeses d’infraestructura
b. Accions de comunicació i promoció
c. Accions d’animació
3. Projectes TIC
a. Implementació de projectes TIC
4. Formació als associats
a. Accions de formació als associats
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2.3 Beneiciaris.
a) Ajuntaments o les seves entitats adscrites.
b) Agrupacions de municipis que ho sol·licitin a través d’un ens supramunici-

pal.
c) Associacions de comerciants d’àmbit territorial.
d) Estructures empresarials o agrupacions d’associacions en funcionament 

o creades expressament per les associacions de comerciants, amb l’objecte de 
gestionar un projecte conjunt de caràcter territorial, sempre que hi hagi delegació 
expressa per part de les associacions en aquesta entitat i, per tant, no presentin a 
títol individual la seva pròpia sol·licitud.

2.4 Requisits.
Els beneiciaris hauran de complir el següent requisit:
Els sol·licitants han de tenir com a àmbit d’actuació preferiblement municipis o 

agrupacions de municipis de menys de 5.000 habitants o altres entorns urbans amb 
poca densitat comercial o amb una oferta comercial molt dispersa.

2.5 Característiques dels projectes.
2.5.1 Línia 1: Estudis
a) Objecte.
Avaluar i desenvolupar l’oferta comercial del territorri per tal de millorar el pro-

veïment quotidià a la població resident i l’oferta d’atracció pels visitants.
Requisit:
L’entitat beneiciària haurà de consensuar amb la unitat tècnica competent de 

l’Agència per a la Promoció del Comerç de Catalunya el contingut i el procediment 
de seguiment de la redacció i la implementació de l’estudi.

b) Quantia de l’incentiu:
Per la realització d’estudis: ins al 60% del cost i, com a màxim, 3.000 euros.
2.5.2 Línia 2: Accions de promoció comercial
a) Objecte.
L’organització d’un esdeveniment puntual o d’un conjunt d’accions a realitzar al 

llarg de l’any adreçades a reforçar la singularitat del municipi o de consolidar l’oferta 
bàsica destinada al proveïment de la població, sempre que s’utilitzi el comerç com 
a eix vertebrador de l’esdeveniment o conjunt d’accions puntuals.

Ja sigui un esdeveniment puntual o un conjunt d’accions repartides en el temps, 
en ambdós casos han d’anar adreçades a captar demanda esporàdica i, per tant, han 
de generar per elles mateixes una atractivitat i interès que superi el de la pròpia 
població resident.

L’esdeveniment o el conjunt d’accions han de tenir relació amb els trets distintius 
del propi municipi o dels municipis que integren el projecte, ressaltant els trets 
característics i/o els productes típics i singulars de la zona objecte del projecte.

b) Quantia de l’incentiu:
Per a la implementació d’aquesta línia: ins al 60% del cost i, com a màxim, 

7.000 euros.
2.5.3 Línia 3: Projectes TIC
a) Objecte.
La incorporació i millora dels sistemes d’informació i gestió de les associacions 

de comerciants per tal de poder garantir una adequació tecnològica de totes les 
associacions de comerciants que operen en el territori que possibiliti en el futur 
l’agilització dels processos de gestió interna i d’informació, de comunicació amb 
els clients, reduint els temps d’espera, homogeneïtzant els procediments i millorant 
l’intercanvi d’informació.

b) Quantia de l’incentiu:
Per a la implementació de projectes TIC: ins al 60% del cost i, com a màxim, 

2.500 euros.
2.5.4 Línia 4: Formació als associats
a) Objecte.
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Facilitar que les associacions de comerciants puguin organitzar jornades o ses-
sions formatives adreçades als seus socis per tal de millorar les vendes i la gestió 
comercial dels negocis.

b) Quantia de l’incentiu:
Per a formació als associats: ins al 60% del cost de la jornada o sessió formativa 

i ins a un màxim de 2.000 euros per beneiciari i any, amb independència que 
aquesta formació es faci en una o vàries sessions.

2.6 Límitació màxima d’incentius per a tot el programa.
L’aportació per al conjunt de les línies incentivables d’un mateix beneiciari del 

programa Singularització, no podrà excedir de la quantitat màxima de 8.000 euros 
en total.

Excepcionalment, podrà superar-se aquesta quantitat màxima quan d’acord amb 
la idoneïtat del projecte, el nivell d’afectació sigui superior al municipi o concorrin 
altres circumstàncies que ho justiiquin.

2.7 Conceptes incentivables i no incentivables per a tot el programa.
Es podrà consultar a la pàgina http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.

html el detall dels conceptes incentivables i els conceptes no incentivables d’aquest 
programa.

2.8 Criteris d’atorgament especíics.
Es valorarà especialment:
El suport per part de l’associació de comerciants de la sol·licitud, en el cas que el sol-

licitant sigui l’ajuntament, les seves entitats adscrites o l’agrupació de municipis.
El suport per part de l’ajuntament, les seves entitats adscrites o una agrupació de 

municipis, en el cas que el sol·licitant sigui l’associació de comerciants.
La participació activa i la implicació en el projecte dels comerciants de la zona.
La visió integradora de l’acció o esdeveniment en relació amb el conjunt d’acti-

vitats econòmiques terciàries i culturals del municipi.
L’aproitament de les singularitats del municipi per impulsar la funció comer-

cial.
Que hi concorrin l’ajuntament o ajuntaments amb continuïtat territorial.
Que l’esmentat projecte disposi d’una valoració econòmica i d’un calendari de 

treball.
El grau d’execució de l’incentiu atorgat l’any 2008.
L’any d’inici de la col·laboració amb el Departament en l’execució del projecte de 

dinamització i l’estructura de les aportacions públiques fetes des del seu inici.

2.9 Termini de presentació de sol·licituds:
El termini de presentació de sol·licituds inalitzarà el dia 7 d’abril de 2009.

2.10 Documentació per a la presentació de sol·licitud:
2.10.1 Documentació genèrica
L’imprès normalitzat de sol·licitud (full A i full B) disponible a la pàgina web 

http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html i a les dependències de les 
unitats tècniques, caldrà acompanyar-lo de la documentació següent:

1) Identiicació del sol·licitant:
En el cas que la persona sol·licitant sigui una entitat o associació de comerciants, 

s’haurà de presentar la identiicació del representant legal, original i fotocòpia, o 
còpia compulsada de l’acta de constitució, dels estatuts i, si escau, del NIF, i acre-
ditar que aquesta documentació està inscrita en el registre corresponent. Si en el 
moment de presentar la sol·licitud l’entitat o l’associació no està inscrita en el registre 
corresponent, caldrà acreditar que aquesta s’està tramitant.

En el cas que algun d’aquests documents ja s’hagi presentat durant l’any 2008 i no 
hagi experimentat cap canvi, no caldrà la seva presentació sempre que la persona 
sol·licitant presenti una declaració en què s’especiiqui aquesta circumstància i el 
número de l’expedient en què es va aportar.
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2) Declaracions responsables (incorporades a l’imprès normalitzat A de sol-
licitud):

De complir els requisits que estableixen articles 32.1, 32.3 i 36.4 de la Llei 1/1998, 
de 7 de gener, de política lingüística.

De no incórrer en cap de les causes d’incompatibilitat o prohibició per obtenir 
incentius, d’acord amb l’article 13.7 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general 
de subvencions.

De comunicar l’obtenció de subvencions i/o incentius per a la mateixa inalitat.
D’estar al corrent de les obligacions amb la Seguretat Social.
D’estar al corrent de les obligacions tributàries amb l’Estat i amb la Generali-

tat.
De compliment de la normativa europea dels ajuts de minimis (només empre-

ses).
De complir la quota de reserva del 2% per a la integració social dels minusvàlids 

(només empreses amb més de 50 treballadors ixos).
3) Sol·licitud de transferència bancària degudament signada pel sol·licitant i 

diligenciada per l’entitat inancera (incorporada a l’imprès normalitzat A de sol-
licitud).

4) Acreditació de la situació del beneiciari en relació amb l’impost sobre el valor 
afegit (IVA)

Aquest document oicial és necessari per conèixer si l’IVA es pot comptabilitzar 
com a inversió incentivable.

5) Patrocini i logotip
En totes les actuacions ha de constar el patrocini i el logotip de l’Agència per a 

la Promoció del Comerç del COPCA, seguint les indicacions de l’apartat 1.7.f) de 
les bases o de la pàgina web http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html. 
Les propostes dels materials incentivables s’hauran d’enviar a l’adreça electrònica 
col·lectius@gencat.cat, per tal de poder obtenir el vistiplau previ de l’Agència per 
a la Promoció del Comerç.

6) Indicadors de l’entitat d’acord amb les itxes del model normalitzat:
Quota ixa anual i quota variable anual (derrames), expressades en euros, associat, 

any. Es documentarà mitjançant una còpia de l’acta de l’entitat on es va aprovar 
l’última revisió de quotes.

Relació detallada, en suport informàtic, dels associats que ha d’incloure el nom 
del titular, el nom de l’establiment, el nom de la persona de contacte, l’adreça 
completa, el telèfon, l’activitat principal de l’establiment, el correu electrònic i les 
variacions del nombre d’associats respecte de l’any anterior (disponible a la pàgina 
web http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html).

Delimitació territorial de l’àmbit del projecte.
7) Projecte de l’entitat d’acord amb les itxes del model normalitzat on, com a 

mínim, hi ha de constar:
Detall de l’acció proposada i/o estudi per cada línia i objectius a assolir.
Pressupost general del programa d’actuació, desglossat per partides i amb des-

cripció detallada de les diferents activitats a realitzar. Aquest pressupost haurà de 
tenir el vistiplau de la persona acreditada de l’entitat.

Calendari d’execució.
2.10.2 Documentació especíica
1) Per a la línia 1: Estudis
Caldrà presentar un escrit justiicant la necessitat de l’estudi i els objectius a 

assolir.
2) Per a la línia 4: Formació als associats
Informació del curs on consti: a qui va dirigit, el contingut, el calendari i el 

pressupost.

2.11 Documentació per a la justiicació.
2.11.1 Documentació genèrica
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Certiicat acreditatiu d’estar al corrent de pagament de les obligacions amb la 
Seguretat Social, només en el cas que la persona beneiciària hagi denegat expres-
sament en la sol·licitud el seu consentiment perquè la unitat tècnica competent 
obtingui directament aquesta documentació.

Certiicat acreditatiu d’estar al corrent de pagament de les obligacions tributàries, 
només en el cas que la persona beneiciària hagi denegat expressament en la sol-
licitud el seu consentiment perquè la unitat tècnica competent obtingui directament 
aquesta documentació.

Factures originals amb les seves còpies, o factures compulsades o duplicats de 
factura.

Els justiicants de pagament de les factures presentades.
Relació numerada de les factures segons model disponible a la pàgina web 

http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html.
2.11.2 Documentació especíica
1) Per a la línia 1: Estudis
Còpia de l’estudi realitzat en suport paper i electrònic.
2) Per a la línia 2: Accions de promoció comercial
Prova documental de les actuacions realitzades i el seu material imprès, on consti 

el patrocini de la Generalitat de Catalunya seguint les indicacions i models que es 
poden consultar a la pàgina web http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.
html.

Memòria de l’acció realitzada o servei prestat.
3) Per a la línia 3: Projectes TIC
Memòria de l’actuació o projecte realitzat.
4) Per a la línia 4: Formació als associats
Relació d’assistents.
Calendari i programa realitzat.
Còpia del material lliurat als assistents, en suport paper i electrònic.

3. Bases del programa Proximitat

3.1 Objecte.
Desenvolupar projectes de dinamització comercial en les zones urbanes amb una 

concentració comercial mitjana, reduïda o dispersa, per part d’entitats de comerciants 
petites i mitjanes amb menys de 75 associats o amb poca implicació econòmica 
dels comerciants a títol individual (menys de 150 euros a l’any en quota ixa), amb 
vocació de donar servei als residents i millorar-ne la qualitat de vida, consolidar el 
comerç de proximitat, i atraure l’interès esporàdic dels no-residents.

3.2 Línies incentivables.
1. Estudis
a. Estudis per avaluar i/o actualitzar l’anàlisi de l’oferta comercial
b. Estudis per a projectes de millora social, mediambiental i de l’entorn
c. Estudis TIC
d. Estudis per a projectes que tinguin per objecte atraure la demanda turística
e. Altres
2. Implementació de projectes
a. Projectes de millora social, mediambiental i de l’entorn
b. Projectes que tinguin per objecte atraure la demanda turística
c. Altres
3. Comunicació
a. Accions de comunicació i promoció
4. Projectes TIC
a. Implementació de projectes TIC
5. Estructura, gestió i assessorament
a. Gerent/dinamitzador, inclosa la seva formació
b. Suport administratiu/tècnic
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c. Consultoria externa
6. Formació als associats
a. Accions de formació als associats

3.3 Beneiciaris.
a) Associacions de comerciants d’àmbit territorial.
b) Agrupacions d’associacions d’àmbit territorial.
c) Estructures empresarials liderades exclusivament per les associacions de 

comerciants representatives d’un territori.

3.4 Requisits.
Els beneiciaris hauran de complir un dels següents requisits:
Nombre d’associats: inferior a 75 associats.
Quota ixa individual: inferior a 150 euros a l’any.
Aquest programa comptarà amb la igura d’un/a tutor/a, que serà designat per 

l’Agència per a la Promoció del Comerç del COPCA.
El/la tutor/a vetllarà pel seguiment del projecte, avaluarà mitjançant un informe 

tècnic la idoneïtat de la línia d’incentiu sol·licitada, el grau de compliment de les 
accions proposades i la justiicació inal.

Els beneiciaris estan obligats a un mínim de tres reunions amb el/la tutor/a del 
projecte que els acompanyarà en el procés de deinició d’objectius, seguiment i 
avaluació i justiicació.

Acabat el termini de formalització de la sol·licitud d’incentiu, es podrà consultar 
en la pàgina web http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html l’assignació 
a cada projecte de la persona que el tutoritzarà.

3.5 Característiques de les línies.
3.5.1 Línia 1: Estudis
a) Objecte.
Avaluar, desenvolupar i actualitzar tots els indicadors que siguin necessaris per 

a la dinamització comercial, estudis que tinguin per objecte projectes de millora 
social, mediambiental i de l’entorn, estudis que serveixin per millorar la innovació 
en projectes de les tecnologies de la informació i la comunicació (TIC), i estudis 
que tinguin com a objectiu potenciar l’atractivitat de la demanda turística.

Requisit:
L’entitat beneiciària haurà de consensuar amb la unitat tècnica competent de 

l’Agència per a la Promoció del Comerç de Catalunya el contingut i el procediment 
de seguiment de la redacció i implementació de l’estudi.

b) Quantia de l’incentiu:
Per a la realització d’estudis: ins al 50% del cost i, com a màxim, 4.000 euros.
3.5.2 Línia 2: Implementació de projectes
a) Objecte.
La implementació de tots els projectes que tinguin com a denominador comú 

consolidar l’oferta de comerç de proximitat adreçada als residents i a l’atracció 
esporàdica dels no-residents, la millora de les iniciatives col·lectives encarades a 
les accions socials i mediambientals que tinguin com a eix vertebrador el comerç. 
Així com altres projectes que busquin atraure una millor atractivitat de la demanda 
turística.

b) Quantia de l’incentiu:
Per a la implementació de projectes: ins al 50% del cost i, com a màxim, 10.000 

euros.
3.5.3 Línia 3: Comunicació
a) Objecte.
La comunicació i promoció de la zona objecte de la dinamització, des de la creació 

i consolidació de la imatge de marca única, la comunicació del pla d’actuació i de 
les campanyes promocionals de caràcter directe.

b) Quantia de l’incentiu:
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Per a la realització d’accions de comunicació i promoció: ins al 50% del cost i, 
com a màxim, 10.000 euros.

3.5.4 Línia 4: Projectes TIC
a) Objecte.
La incorporació i millora dels sistemes d’informació i gestió de les associacions 

de comerciants per tal de poder garantir una adequació tecnològica de totes les 
associacions de comerciants que operen en el territori que possibiliti en el futur 
l’agilització dels processos de gestió interna i d’informació i comunicació amb els 
clients reduint els temps d’espera, homogeneïtzant els procediments i millorant 
l’intercanvi d’informació.

b) Quantia de l’incentiu:
Per a la realització de projectes TIC: ins al 50% del cost i, com a màxim, 4.000 

euros.
3.5.5 Línia 5: Estructura, gestió i assessorament
a) Objecte.
Dotar les associacions d’una estructura professionalitzada que els permeti dis-

senyar estratègies i implementar els projectes d’actuació.
b) Conceptes incentivables:
a. Gerent/dinamitzador, inclosa la seva formació
b. Suport administratiu/tècnic
c. Consultoria externa
Sou del gerent/dinamitzador:
S’entendrà per aquest concepte de gerent/dinamitzador el personal contractat 

per l’associació, ja sigui autònom o ailiat al règim general de la Seguretat Social o 
contractat per una empresa externa que exerceixi les tasques pròpies de gerent, amb 
dedicació a jornada complerta a la implementació del projecte, de forma estable i 
integrat en l’estructura de l’associació.

S’haurà d’acreditar mitjançant currículum una formació i experiència mínima en 
comerç urbà, dinamització i associacionisme comercial. És valorarà l’experiència 
en direcció d’equips, lideratge i comunicació.

Despeses de formació del gerent/dinamitzador:
S’entendrà per aquest concepte les despeses de formació en dinamització i ges-

tió d’associacions del gerent/dinamitzador, sempre que la idoneïtat del curs sigui 
justiicada.

Sou suport administratiu/tècnic:
S’entendrà per aquest concepte les funcions de suport, de caràcter general en 

l’àmbit del projecte de dinamització, realitzades per una o més persones contrac-
tades per l’associació.

Despeses de consultoria externa:
S’entendrà per aquest concepte de consultoria externa el personal contractat espe-

cialitzat en temes de dinamització, per assessorar amb caràcter puntual l’associació 
en el desplegament i la implementació del projecte de dinamització.

c) Quantia de l’incentiu:
Per a la realització de despeses en estructura, gestió i assessorament: ins al 50% 

del cost i, com a màxim, 6.000 euros.
3.5.6 Línia 6: Formació als associats
a) Objecte.
Facilitar que les associacions puguin organitzar jornades o sessions formatives 

adreçades als seus associats per tal de millorar les vendes i la gestió comercial dels 
negocis.

b) Quantia de l’incentiu:
Per formació als associats: ins al 50% del cost de la jornada o sessió formativa, 

amb un màxim de 2.000 euros per beneiciari i any, amb independència que aquesta 
formació es faci en una o diverses sessions.
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3.6 Límitació màxima d’incentius per a tot el programa.
L’aportació per al conjunt dels línies incentivables d’un mateix beneiciari d’aquest 

programa no podrà excedir de la quantitat màxima de 15.000 euros en total.
Excepcionalment, podrà superar-se aquesta quantitat màxima quan d’acord amb 

la idoneitat del projecte, el nivell d’afectació sigui superior al municipi.

3.7 Conceptes incentivables i no incentivables per tot el programa.
Es podrà consultar a la pàgina http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.

html el detall dels conceptes incentivables i els conceptes no incentivables d’aquest 
programa.

3.8 Criteris d’atorgament especíics.
Es valorarà especialment:
Viabilitat econòmica del projecte i fonts de inançament.
Suport institucional, en concret de l’administració local.
Grau de compromís de les activitats econòmiques en els projectes presentats, i 

especialment es valorarà l’esforç econòmic del sector privat.
Que l’esmentat projecte disposi d’una valoració econòmica i d’un calendari de 

treball.
El grau d’execució de l’incentiu atorgat l’any 2008.
L’any d’inici de la col·laboració amb el Departament en l’execució del projecte de 

dinamització i l’estructura de les aportacions públiques fetes des del seu inici.

3.9 Termini de presentació de sol·licituds.
El termini de presentació de sol·licituds inalitzarà el dia 7 d’abril de 2009.

3.10 Documentació per a la presentació de sol·licitud.
3.10.1 Documentació genèrica
L’imprès normalitzat de sol·licitud (full A i full B) disponible a la pàgina web 

http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html i a les dependències de les 
unitats tècniques, caldrà acompanyar-lo de la documentació següent:

1) Identiicació del sol·licitant:
En el cas que la persona sol·licitant sigui una entitat o associació de comerciants, 

s’haurà de presentar la identiicació del representant legal, original i fotocòpia o 
còpia compulsada de l’acta de constitució, dels estatuts i, si escau, del NIF i acreditar 
que aquesta documentació està inscrita en registre corresponent. Si en el moment 
de presentar la sol·licitud l’entitat o associació no està inscrita en el registre corres-
ponent, caldrà acreditar que aquesta s’està tramitant.

En el cas que algun d’aquests documents ja s’hagi presentat durant l’any 2008 i no 
hagi experimentat cap canvi, no caldrà la seva presentació sempre que la persona 
sol·licitant presenti una declaració en què s’hi especiiqui aquesta circumstància i 
el número d’expedient en què es va aportar.

2) Declaracions responsables (incorporades a l’imprès normalitzat A de sol-
licitud):

De complir els requisits que estableixen els articles 32.1, 32.3 i 36.4 de la Llei 
1/1998, de 7 de gener, de política lingüística.

De no incórrer en cap de les causes d’incompatibilitat o prohibició per obtenir 
incentius, d’acord amb l’article 13.7 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general 
de subvencions.

De comunicar l’obtenció de subvencions i/o incentius per a la mateixa inalitat.
D’estar al corrent de les obligacions amb la Seguretat Social.
D’estar al corrent de les obligacions tributàries amb l’Estat i amb la Generali-

tat.
De complir la normativa europea dels ajuts de minimis (només empreses).
De complir la quota de reserva del 2% per a la integració social dels minusvàlids 

(només empreses amb més de 50 treballadors ixos).
3) Sol·licitud de transferència bancària degudament signada pel sol·licitant i diligen-

ciada per l’entitat inancera (incorporat a l’imprès normalitzat A de sol·licitud).
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4) Acreditació de la situació del beneiciari en relació amb l’impost sobre el valor 
afegit (IVA).

Aquest document oicial és necessari per conèixer si l’IVA es pot comptabilitzar 
com a inversió incentivable.

5) Patrocini i logotip
En totes les actuacions ha de constar el patrocini i el logotip de l’Agència per a 

la Promoció del Comerç del COPCA, seguint les indicacions de l’apartat 1.7.f) de 
les bases o de la pàgina web http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html. 
Les propostes dels materials incentivables s’hauran d’enviar a l’adreça electrònica 
col·lectius@gencat.cat, per tal de poder obtenir el vistiplau previ de l’Agència per 
a la Promoció del Comerç.

6) Indicadors de l’entitat d’acord amb les itxes del model normalitzat:
Quota ixa anual i quota variable anual (derrames), expressades en euros, asso-

ciat, any. Es documentarà mitjançant còpia de l’acta de l’entitat on es va aprovar 
l’última revisió de quotes.

Relació detallada, en suport informàtic, dels associats que ha d’incloure el nom 
del titular, el nom de l’establiment, el nom de la persona de contacte, l’adreça 
completa, el telèfon, l’activitat principal de l’establiment, el correu electrònic i les 
variacions del nombre d’associats respecte de l’any anterior (disponible a la pàgina 
web http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html).

Delimitació territorial de l’àmbit del projecte, per trams de carrers.
7) Projecte de l’entitat d’acord amb les itxes del model normalitzat on, com a 

mínim, hi ha de constar:
Detall de l’acció proposada i/o estudi per cada línia i objectius a assolir.
Pressupost general del programa d’actuació, desglossat per partides i amb des-

cripció detallada de les diferents activitats a realitzar. Aquest pressupost haurà de 
tenir el vistiplau de la persona acreditada de l’entitat.

Calendari d’execució.
3.10.2 Documentació especíica
1) Per a la línia 1: Estudis
Caldrà presentar un escrit justiicant la necessitat de l’estudi i els objectius a 

assolir.
2) Per a la línia 2: Implementació de projectes
Presentació d’una proposta, indicant els objectius, pressupost i calendari previst, 

que pot ser realitzada per la pròpia entitat sol·licitant.
3) Per a la línia 5: Estructura, gestió i assessorament
a. En el cas de sol·licitar un incentiu pel gerent/dinamitzador, s’haurà de pre-

sentar:
Currículum gerent /dinamitzador
Contracte de treball o de servei.
b. En el cas de sol·licitar un incentiu per a la formació del gerent/dinamitzador, 

s’haurà de presentar:
Informació del curs on consti el cost i la temàtica.
c. En el cas de sol·licitar un incentiu per al suport administratiu/tècnic, s’haurà 

de presentar:
Contracte de treball.
d. En el cas de sol·licitar un incentiu per a despeses de consultoria externa, s’haurà 

de presentar:
Vincle contractual entre l’associació i la consultora.
4) Per a la línia 6: Formació als associats
Informació del curs on consti: a qui va dirigit, el contingut, el calendari i el 

pressupost.

3.11 Documentació per a la justiicació.
3.11.1 Documentació genèrica
Certiicat acreditatiu d’estar al corrent de pagament de les obligacions amb la 
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Seguretat Social, només en el cas que la persona beneiciària hagi denegat expres-
sament en la sol·licitud el seu consentiment perquè la unitat tècnica competent 
obtingui directament aquesta documentació.

Certiicat acreditatiu d’estar al corrent de pagament de les obligacions tributàries, 
només en el cas que la persona beneiciària hagi denegat expressament en la sol-
licitud el seu consentiment perquè la unitat tècnica competent obtingui directament 
aquesta documentació.

Factures originals amb les seves còpies, o factures compulsades o duplicats de 
factura.

Els justiicants de pagament de les factures presentades.
Relació numerada de les factures segons model disponible a la pàgina web 

http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html.
3.11.2 Documentació especíica
1) Per a la línia 1: Estudis
Còpia de l’estudi realitzat en suport paper i electrònic.
2) Per a la línia 2: Implementació d’un projecte
Memòria de l’acció realitzada o servei prestat.
3) Per a la línia 3: Comunicació
Prova documental de les actuacions realitzades i el seu material imprès, on consti 

el patrocini de la generalitat de Catalunya seguint les indicacions i models que es 
poden consultar a la pàgina web http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.
html

4) Per a la línia 4: Projectes TIC
Memòria de l’actuació o projecte realitzat.
5) Per a la línia 5: Estructura, gestió i assessorament
a. Sou gerent/dinamitzador:
Nòmines o factures signades pel/per la treballador/a.
b. Despeses de formació reglada en dinamització i gestió d’associacions del 

gerent/dinamitzador:
Certiicat d’assistència i aproitament del curs.
c. Sou suport administratiu/tècnic:
Nòmines signades pel/per la treballador/a
6) Per a la línia 6: Formació als associats
Relació dels assistents.
Calendari i programa realitzat.
Còpia del material lliurat als assistents, en suport paper i electrònic.

4. Bases del programa Comerç de Ciutat

4.1 Objecte.
Desenvolupar projectes de dinamització comercial en les zones urbanes amb 

suicient concentració comercial, per part d’entitats d’associacions de comerciants 
amb 75 o més associats i implicació individual del comerciant (quota anual ixa igual 
o superior a 150 euros) amb vocació de consolidar el comerç urbà i de proximitat i 
potenciar el comerç d’atracció.

4.2 Línies incentivables.
1. Estudis
a. Estudis per avaluar i/o actualitzar l’anàlisi de l’oferta comercial
b. Estudi per a projectes de millora social, mediambiental i de l’entorn
c. Estudis TIC
d. Estudis per a projectes que tinguin per objecte atraure la demanda turística
e. Altres
2. Implementació de projectes
a. Projectes de millora social, mediambiental i de l’entorn
b. Projectes que tinguin per objecte atraure la demanda turística
c. Altres
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3. Comunicació
a. Accions de comunicació i promoció
4. Projectes TIC
a. Implementació de projectes TIC
5. Estructura, gestió i assessorament
a. Gerent/dinamitzador, inclosa la seva formació
b. Suport administratiu/tècnic
c. Consultoria externa
6. Formació als associats
a. Accions de formació als associats

4.3 Beneiciaris.
a) Associacions de comerciants d’àmbit territorial.
b) Agrupacions d’associacions d’àmbit territorial.
c) Estructures empresarials liderades exclusivament per les associacions de 

comerciants representatives d’un territori.

4.4 Requisits.
Els beneiciaris hauran de complir els següents dos requisits:
Nombre d’associats: igual o superior a 75 associats.
Quota ixa individual igual o superior a 150 euros a l’any.
Aquest programa comptarà amb la igura d’un/a tutor/a, que serà designat per 

l’Agència per a la Promoció del Comerç del COPCA.
El tutor/a vetllarà pel seguiment del projecte, avaluarà mitjançant un informe 

tècnic la idoneïtat de la línia d’incentiu sol·licitada, el grau de compliment de les 
accions proposades i la justiicació inal.

Els beneiciaris estan obligats a un mínim de tres reunions amb el tutor/a del 
projecte que els acompanyarà en el procés de deinició d’objectius, seguiment i 
avaluació i justiicació.

Acabat el termini de formalització de la sol·licitud d’incentiu, es podrà consultar 
en la pàgina web http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html l’assignació 
a cada projecte de la persona que el tutoritzarà.

4.5 Característiques de les línies.
4.5.1 Línia 1: Estudis
a) Objecte.
Avaluar, desenvolupar i actualitzar tots els indicadors que siguin necessaris per 

a la dinamització comercial, estudis que tinguin per objecte projectes de millora 
social, mediambiental i de l’entorn, estudis que serveixin per millorar la innovació 
en projectes de les tecnologies de la informació i la comunicació (TIC), i estudis 
que tinguin com a objectiu potenciar l’atractivitat de la demanda turística.

Requisit:
L’entitat beneiciària haurà de consensuar amb la unitat tècnica competent de 

l’Agència per a la Promoció del Comerç de Catalunya el contingut i el procediment 
de seguiment de la redacció i implementació de l’estudi.

b) Quantia de l’incentiu:
Per a la realització d’estudis: ins al 50% del cost i, com a màxim, 4.000 euros.
4.5.2 Línia 2: Implementació de projectes
a) Objecte.
La implementació de tots els projectes que tinguin com a denominador comú la 

consolidació del comerç urbà i de proximitat i potenciar el comerç d’atracció, la 
millora de les iniciatives col·lectives encarades a les accions socials i mediambientals 
que tinguin com a eix vertebrador el comerç. Així com altres projectes que busquin 
atraure una millor atractivitat de la demanda turística.

b) Quantia de l’incentiu:
Per a la implementació de projectes: ins al 50% del cost i, com a màxim, 10.000 

euros.
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4.5.3 Línia 3: Comunicació
a) Objecte.
Comunicació i promoció de la zona objecte de la dinamització, des de la creació 

i consolidació de la imatge de marca única, la comunicació del pla d’actuació i de 
les campanyes promocionals de caràcter directe.

b) Quantia de l’incentiu:
Per a la realització d’accions de comunicació i promoció: ins al 50% del cost i, 

com a màxim, 10.000 euros.
4.5.4 Línia 4: Projectes TIC
a) Objecte.
Incorporació i millora dels sistemes d’informació i gestió de les associacions 

de comerciants per tal de poder garantir una adequació tecnològica de totes les 
associacions de comerciants que operen en el territori que possibiliti en el futur 
l’agilització dels processos de gestió interna i d’informació i de comunicació amb 
els clients, reduint els temps d’espera, homogeneïtzant els procediments i millorant 
l’intercanvi d’informació.

b) Quantia de l’incentiu:
Per a la realització de projectes TIC: ins al 50% del cost i, com a màxim, 4.000 

euros.
4.5.5 Línia 5: Estructura, gestió i assessorament
a) Objecte.
Dotar les associacions d’una estructura professionalitzada que els permeti dis-

senyar estratègies i implementar els projectes d’actuació.
b) Conceptes incentivables:
a. Gerent/dinamitzador, inclosa la seva formació
b. Suport administratiu/tècnic
c. Consultoria externa
Sou del gerent/dinamitzador:
S’entendrà per aquest concepte de gerent/dinamitzador el personal contractat 

per l’associació, ja sigui autònom o ailiat al règim general de la Seguretat Socialo 
contractat per una empresa externa que exerceixi les tasques pròpies de gerent, amb 
dedicació a jornada complerta a la implementació del projecte, de forma estable i 
integrat en l’estructura de l’associació.

S’haurà d’acreditar mitjançant currículum una formació i experiència mínima en 
comerç urbà, dinamització i associacionisme comercial. És valorarà l’experiència 
en direcció d’equips, lideratge i comunicació.

Despeses de formació del gerent/dinamitzador:
S’entendrà per aquest concepte les despeses de formació en dinamització i gestió 

d’associacions del gerent/dinamitzador, sempre que la idoneïtat del curs o jornada 
esdevingui justiicada.

Sou suport administratiu/tècnic:
S’entendrà per aquest concepte les funcions de suport, de caràcter general en 

l’àmbit del projecte de dinamització, realitzades per una o més persones contrac-
tades per l’associació.

Despeses de consultoria externa:
S’entendrà per aquest concepte de consultoria externa el personal contractat espe-

cialitzat en temes de dinamització, per assessorar amb caràcter puntual a l’associació 
en el desenvolupament i implementació del projecte de dinamització.

Aquesta igura només serà incentivada en el cas que no existeixi la igura del 
gerent/dinamitzador.

c) Quantia de l’incentiu:
Sou gerent/dinamitzador, inclosa la seva formació: ins al 50% del cost i, com a 

màxim, 12.000 euros.
Sou suport administratiu/tècnic: ins al 50% del cost i, com a màxim, 6.000 

euros.
Sou consultoria externa: ins al 50% del cost i, com a màxim, 6.000 euros.
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4.5.6 Línia 6: Formació als associats.
a) Objecte.
Facilitar que les associacions puguin organitzar jornades o sessions formatives 

adreçades als seus socis per tal de millorar les vendes i la gestió comercial dels 
negocis.

b) Quantia de l’incentiu:
Per formació als associats: ins al 50% del cost de la jornada o sessió formativa, 

amb un màxim de 2.000 euros per beneiciari i any, amb independència que aquesta 
formació es faci en una o diverses sessions.

4.6 Límitació màxima d’incentius per tot el programa.
L’aportació per al conjunt de les línies incentivables d’un mateix beneiciari 

d’aquest programa no podrà excedir de la quantitat màxima de 30.000 euros en 
total, i amb la limitació màxima del 33% del pressupot anual del projecte.

Aquesta quantitat podrà incrementar-se d’acord amb la idoneïtat del projecte, 
en els següents casos:

1. Quan l’àmbit d’actuació afecti més d’un municipi.
2. Quan sigui fruit d’un procés d’integració d’associacions d’un mateix municipi 

per tal de desenvolupar un projecte conjunt. En aquests casos, les associacions que 
formin part d’un projecte d’actuació conjunta no es podran presentar individual-
ment.

4.7 Conceptes incentivables i no incentivables per tot el programa.
Es podrà consultar a la pàgina web http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/

index.html el detall dels conceptes incentivables i els conceptes no incentivables 
d’aquest programa.

4.8 Criteris d’atorgament especíics.
Es valorarà especialment:
Viabilitat econòmica del projecte i fonts de inançament.
Suport institucional, en concret l’administració local.
Altres suports que puguin inluir en una millora del desenvolupament del pro-

jecte.
Grau de compromís de les activitats econòmiques en els projectes presentats, i 

es valorarà especialment l’esforç econòmic del sector privat.
Que l’esmentat projecte disposi d’una valoració econòmica i d’un calendari de 

treball.
El grau d’execució de l’incentiu atorgat l’any 2008.
L’any d’inici de la col·laboració amb el Departament en l’execució del projecte de 

dinamització i l’estructura de les aportacions públiques fetes des del seu inici.

4.9 Termini de presentació de sol·licituds.
El termini de presentació de sol·licituds inalitzarà el dia 7 d’abril de 2009.

4.10 Documentació per a la presentació de sol·licitud.
4.10.1 Documentació genèrica
L’imprès normalitzat de sol·licitud (full A i full B) disponible a la pàgina web 

http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html i a les dependències de les 
unitats tècniques, caldrà acompanyar-lo de la documentació següent:

1) Identiicació del sol·licitant:
En el cas que la persona sol·licitant sigui una entitat o associació de comerciants, 

s’haurà de presentar la identiicació del representant legal, original i fotocòpia o 
còpia compulsada de l’acta de constitució, dels estatuts i, si escau, del NIF i acre-
ditar que aquesta documentació està inscrita en el registre corresponent. Si en el 
moment de presentar la sol·licitud l’entitat o associació no està inscrita en el registre 
corresponent, caldrà acreditar que aquesta s’està tramitant.

En el cas que algun d’aquests documents ja s’hagi presentat durant l’any 2008 i no 
hagi experimentat cap canvi, no caldrà la seva presentació sempre que la persona 
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sol·licitant presenti una declaració en què s’especiiqui aquesta circumstància i el 
número d’expedient en què es va aportar.

2) Declaracions responsables (incorporades a l’imprès normalitzat A de sol-
licitud):

De complir els requisits establerts als articles 32.1, 32.3 i 36.4 de la Llei 1/1998, 
de 7 de gener, de política lingüística.

De no incórrer en cap de les causes d’incompatibilitat o prohibició per obtenir 
incentius, d’acord amb l’article 13.7 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general 
de subvencions.

De comunicar l’obtenció de subvencions i/o incentius per a la mateixa inalitat.
D’estar al corrent de les obligacions amb la Seguretat Social.
D’estar al corrent de les obligacions tributàries amb l’Estat i amb la Generalitat.
De complir la normativa europea dels ajuts de minimis (només empreses).
De complir la quota de reserva del 2% per a la integració social dels minusvàlids 

(només empreses amb més de 50 treballadors ixos).
3) Sol·licitud de transferència bancària degudament signada pel sol·licitant i diligen-

ciada per l’entitat inancera (incorporat a l’imprès normalitzat A de sol·licitud)
4) Acreditació de la situació del beneiciari en relació a l’impost sobre el valor 

afegit (IVA)
Aquest document oicial és necessari per conèixer si l’IVA es pot comptabilitzar 

com a inversió incentivable.
5) Patrocini i logotip
En totes les actuacions ha de constar el patrocini i el logotip de l’Agència per a 

la Promoció del Comerç del COPCA, seguint les indicacions de l’apartat 1.7.f) de 
les bases o de la pàgina web http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html. 
Les propostes dels materials incentivables s’hauran d’enviar a l’adreça electrònica 
col·lectius@gencat.cat, per tal de poder obtenir el vistiplau previ de l’Agència per 
a la Promoció del Comerç.

6) Indicadors de l’entitat d’acord amb les itxes del model normalitzat:
Quota ixa anual i quota variable anual (derrames), expressades en euros, asso-

ciat, any. Es documentarà mitjançant còpia de l’acta de l’entitat on es va aprovar 
l’última revisió de quotes.

Relació detallada, en suport informàtic, dels associats que ha d’incloure el nom 
del titular, el nom de l’establiment, el nom de la persona de contacte, l’adreça 
completa, el telèfon, l’activitat principal de l’establiment, el correu electrònic i les 
variacions del nombre d’associats respecte de l’any anterior (disponible a la pàgina 
web http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html).

Delimitació territorial de l’àmbit del projecte, per trams de carrers.
7) Projecte de l’entitat d’acord amb les itxes del model normalitzat on, com a 

mínim, hi ha de constar:
Detall de l’acció proposada i/o estudi per cada línia i objectius que s’han d’as-

solir.
Pressupost general del programa d’actuació, desglossat per partides i amb des-

cripció detallada de les diferents activitats a realitzar. Aquest pressupost haurà de 
tenir el vistiplau de la persona acreditada de l’entitat.

Calendari d’execució.
4.10.2 Documentació especíica
1) Per a la línia 1: Estudis
Caldrà presentar un escrit que justiiqui la necessitat de l’estudi i els objectius 

a assolir.
2) Per a la línia 2: Implementació de projectes
Presentació d’una proposta, indicant els objectius, pressupost i calendari previst, 

que pot ser realitzada per la pròpia entitat.
3) Per a la línia 5: Estructura, gestió i assessorament
a. En el cas de sol·licitar un incentiu pel gerent/dinamitzador, s’haurà de pre-

sentar:
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Currículum gerent/dinamitzador.
Contracte de treball o de servei on consti la dedicació al projecte.
b. En el cas de sol·licitar un incentiu per la formació del gerent/dinamitzador, 

s’haurà de presentar:
Informació del curs on consti el cost i la temàtica.
c. En el cas de sol·licitar un incentiu pel suport administratiu/tècnic, s’haurà de 

presentar:
Contracte de treball.
d. En el cas de sol·licitar un incentiu per despeses de consultoria externa, s’haurà 

de presentar:
Vincle contractual entre l’associació i la consultora.
4) Per a la línia 6: Formació als associats
Informació del curs on consti: a qui va dirigit, el contingut, el calendari i el 

pressupost .

4.11 Documentació per a la justiicació.
4.11.1 Documentació genèrica
Certiicat acreditatiu d’estar al corrent de pagament de les obligacions amb la 

Seguretat Social, només en el cas que la persona beneiciària hagi denegat expres-
sament en la sol·licitud el seu consentiment perquè la unitat tècnica competent 
obtingui directament aquesta documentació.

Certiicat acreditatiu d’estar al corrent de pagament de les obligacions tributàries, 
només en el cas que la persona beneiciària hagi denegat expressament en la sol-
licitud el seu consentiment perquè la unitat tècnica competent obtingui directament 
aquesta documentació.

Factures originals amb les seves còpies, o factures compulsades o duplicats de 
factura.

Els rebuts de pagament de les factures presentades.
Relació numerada de les factures segons model disponible a la pàgina web 

http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html
4.11.2 Documentació especíica
1) Per a la línia 1: Estudis
Còpia de l’estudi realitzat en suport paper i electrònic.
2) Per a la línia 2: Implementació d’un projecte
Memòria de l’acció realitzada o servei prestat.
3) Per a la línia 3: Comunicació
Prova documental de les actuacions realitzades i el seu material imprès, on consti 

el patrocini de la Generalitat de Catalunya seguint les indicacions i models que es 
poden consultar a la pàgina web http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.
html

4) Per a la línia 4: Projectes TIC
Memòria de l’actuació o projecte realitzat.
5) Per a la línia 5: Estructura, gestió i assessorament
a. En el cas de sol·licitar un incentiu pel gerent/dinamitzador, s’haurà de pre-

sentar:
Nòmines o factures signades pel/per la treballador/a.
b. Despeses de formació reglada en dinamització i gestió d’associacions del 

gerent/dinamitzador:
Certiicat d’assistència i aproitament del curs.
c. En el cas de sol·licitar un incentiu pel suport administratiu/tècnic, s’haurà de 

presentar:
Nòmines signades pel/per la treballador/a.
6) Per a la línia 6: Formació als associats
Relació dels assistents.
Calendari i programa realitzat.
Còpia del material lliurat als assistents, en suport paper i electrònic.
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5. Bases del programa Centres i Eixos Comercials Urbans.

5.1 Objecte.
Impulsar projectes de creació i consolidació d’un centre o eix comercial urbà 

on les activitats econòmiques i empresarials d’un espai delimitat es posen d’acord 
per invertir de manera col·lectiva en un pla deinit temporalment, avaluable, i que 
contribueixi a transformar l’àrea i a impulsar-la econòmicament.

5.2 Línies incentivables.
Línia 1: Despeses d’estructura i gestió
a) Conceptes incentivables
a. Sou gerent/dinamitzador
S’entendrà per aquest concepte de gerent/dinamitzador només el personal con-

tractat a jornada completa i de forma exclusiva per l’associació de comerciants.
S’haurà d’acreditar mitjançant currículum una formació i experiència mínima en 

comerç urbà, dinamització i associacionisme comercial. Es valorarà l’experiència 
en direcció d’equips, lideratge i comunicació.

L’associació haurà d’acreditar poder pagar amb fons propis d’aportació dels socis 
per quotes ixes el 100% del sou del gerent/dinamitzador, per tant es desaconsella la 
sol·licitud d’aquest incentiu a associacions amb menys de 50 socis i/o un pressupost 
anual per recaptació de quotes inferior a 30.000 euros.

b. Formació gerent/dinamitzador:
S’entendrà per aquest concepte les despeses de formació en dinamització i gestió 

d’associacions del gerent/dinamitzador, sempre que la idoneïtat del curs esdevingui 
justiicada. Per aquesta despesa es requereix que el cost mínim de la formació sigui 
superior a 500 euros.

Línia 2: Implementació de projectes innovadors
Línia 3: Per a l’any “zero”: Treball de diagnosi i avaluació de la zona, disseny del 

full de ruta i el pla d’actuació quinquennal

5.3 Beneiciaris.
a) Associacions de comerciants d’àmbit territorial i l’Ajuntament de forma 

conjunta.

5.4 Requisits.
Per a l’any “zero”:
Ser un centre o eix comercial ubicat en un municipi de més de 50.000 habitants 

o capital de comarca.
Delimitació territorial clara i coincident amb l’entorn de màxima concentració 

comercial.
La zona haurà d’acreditar una concentració comercial superior als 400 establi-

ments comercials i de serveis en planta baixa.
L’associació haurà de disposar d’un pressupost anual propi superior a 60.000 

euros en quotes ixes.
L’associació haurà de representar més de 200 socis.
L’associació haurà de tenir una gestió professionalitzada.
Gestionar un projecte de dinamització comercial des de fa més de 3 anys.
Suport exprés i participació de l’ens municipal com a soci del projecte en el marc 

del conveni de col·laboració.
Per a l’any “u”:
Haver participat en l’any “zero”.
Redactar i implementar el pla de treball de forma consensuada amb l’Agència 

per a la Promoció del Comerç del COPCA i l’ajuntament, en base al resultat de la 
diagnosi realitzada l’any “zero” pel que fa als indicadors d’oferta, demanda, de 
gestió, de serveis i d’entorn i la valoració dels consumidors i residents.

5.5 Quantia de l’incentiu.
5.5.1 Despeses d’estructura i gestió:
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a) Sou gerent/dinamitzador
Fins al 50% de les despeses del gerent/dinamitzador del punt 5.2.1, amb un 

màxim de 15.000 euros.
b) Formació gerent/dinamitzador:
Fins al 50% del cost de la formació que realitzi el personal a càrrec de l’associació 

del punt 5.2.1, sempre que aquesta vagi orientada a la formació en dinamització 
i gestió d’associacions, amb un màxim de 2.000 euros (inversió mínima de 500 
euros).

5.5.2 Implementació de projectes innovadors
Per a l’any “zero”:
Fins al 50% per la implementació de projectes innovadors del punt 5.2.2, amb 

un màxim de 25.000 euros.
Per a l’any “u”:
Fins al 50% per la implementació de projectes innovadors del punt 5.2.2, amb 

un màxim de 45.000 euros.
En l’any “u” un cop estigui feta la diagnosi completa i s’avaluïn els resultats, 

caldrà desenvolupar un pla global, consensuat entre l’associació de comerciants, 
l’ajuntament i l’Agència per a la Promoció del Comerç de Catalunya, que dissenyi una 
estratègia d’actuació basada en la diagnosi prèvia del centre o eix comercial urbà.

5.5.3 Per a l’any “zero”, el treball de diagnosi i avaluació de la zona, disseny 
del full de ruta i el pla d’actuació quinquennal, que serà assumit directament per 
l’Agència per a la Promoció del Comerç de Catalunya.

5.5.4 Per a la resta d’anys d’implementació del Pla d’actuació, l’aportació es 
durà a terme mitjançant la signatura d’un conveni que recollirà el compromís de 
les parts en aquest projecte.

L’aportació per beneiciari de l’Agència per a la Promoció del Comerç del COPCA 
en el conveni serà de ins a 60.000 euros anuals, per un període màxim de 5 anys, 
i on l’aportació pública no podrà superar el primer any el 50% del total del pla de 
treball de la gerència de centre urbà. Aquesta aportació pública (la del conjunt de 
les administracions participants) s’anirà reduint a raó d’un 10% anual sobre el pres-
supost ixat per l’any en curs ins arribar en el inal del cinquè any a una aportació 
pública testimonial del 10% sobre el pressupost global.

S’entendrà com aportació pública tant la que s’atorgui mitjançant incentiu a l’entitat 
gestora com el conjunt de despeses que puguin ser assumides de forma directa per 
part de l’administració, sempre que siguin actuacions recollides en el conveni.

5.6 Límitació màxima d’incentius per tot el programa.
Per a l’any “zero”:
L’aportació per al conjunt de les línies incentivables d’un mateix beneiciari 

d’aquest programa no podrà excedir de la quantitat màxima de 70.000 euros en 
total, incloent el treball de diagnosi que tindrà un cost màxim de 30.000 euros i serà 
assumit directament directament per l’Agència per a la Promoció del Comerç del 
COPCA i amb la limitació màxima del 33% del pressupot anual del projecte.

Per a l’any “u”:
L’aportació per al conjunt de les línies incentivables d’un mateix beneiciari 

d’aquest programa no podrà excedir de la quantitat màxima de 60.000 euros en total 
i amb la limitació màxima del 33% del pressupot anual del projecte.

5.7 Conceptes incentivables i no incentivables per a tot el programa.
Es podrà consultar a la pàgina web http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/

index.html el detall dels conceptes incentivables i els conceptes no incentivables 
d’aquest programa.

5.8 Criteris d’atorgament especíics.
Per a la línia d’incentiu per la implementació de projectes innovadors, del punt 

5.2.2:
Per a l’any “zero”:
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Grau d’implicació en el projecte per part de l’ajuntament i l’associació de co-
merciants.

Desenvolupament del projecte de dinamització.
Grau d’implicació dels titulars de les activitats econòmiques de la zona d’actuació.
Per a l’any “u”:
Implicació de l’ajuntament i l’associació en el treball de diagnosi del centre i eix 

comercial urbà desenvolupat a l’any zero.
Pla de treball presentat per tal de dissenyar l’estratègia d’actuació conjunta basada 

en la diagnosis de l’any zero.

5.9 Termini de presentació de sol·licituds:
El termini de presentació de sol·licituds inalitzarà el dia 7 d’abril de 2009.

5.10 Documentació per a la presentació de sol·licitud.
5.10.1 Documentació genèrica
L’imprès normalitzat de sol·licitud (full A i full B) disponible a la pàgina web 

http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html i a les dependències de les 
unitats tècniques, caldrà acompanyar-lo de la documentació següent:

1) Identiicació del sol·licitant:
En el cas que la persona sol·licitant sigui una entitat o associació de comerciants, 

s’haurà de presentar la identiicació del representant legal, original i fotocòpia o 
còpia compulsada de l’acta de constitució, dels estatuts i, si escau, del NIF, i acreditar 
que aquesta documentació està inscrita en registre corresponent. Si en el moment 
de presentar la sol·licitud l’entitat o associació no està inscrita en el registre corres-
ponent, caldrà acreditar que aquesta s’està tramitant.

En el cas que algun d’aquests documents ja s’hagi presentat durant l’any 2008 i no 
hagi experimentat cap canvi, no caldrà la seva presentació sempre que la persona 
sol·licitant presenti una declaració en què s’especiiqui aquesta circumstància i el 
número d’expedient en què es va aportar.

2) Declaracions responsables (incorporades a l’imprès normalitzat A de sol-
licitud):

De complir els requisits que estableixen els articles 32.1, 32.3 i 36.4 de la Llei 
1/1998, de 7 de gener, de política lingüística.

De no incórrer en cap de les causes d’incompatibilitat o prohibició per obtenir 
incentius, d’acord amb l’article 13.7 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general 
de subvencions.

De comunicar l’obtenció de subvencions i/o incentius per a la mateixa inalitat.
D’estar al corrent de les obligacions amb la Seguretat Social.
D’estar al corrent de les obligacions tributàries amb l’Estat i amb la Generali-

tat.
De compliment de la normativa europea dels ajuts de minimis (només empre-

ses).
De complir la quota de reserva del 2% per a la integració social dels minusvàlids 

(només empreses amb més de 50 treballadors ixos).
3) Sol·licitud de transferència bancària degudament signada pel sol·licitant i diligen-

ciada per l’entitat inancera (incorporat a l’imprès normalitzat A de sol·licitud).
4) Acreditació de la situació del beneiciari en relació amb l’impost sobre el valor 

afegit (IVA):
Aquest document oicial és necessari per conèixer si l’IVA es pot comptabilitzar 

com a inversió incentivable.
5) Patrocini i logotip
En totes les actuacions ha de constar el patrocini i el logotip de l’Agència per a 

la Promoció del Comerç del COPCA, seguint les indicacions de l’apartat 1.7.f) de 
les bases o de la pàgina web http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html. 
Les propostes dels materials incentivables s’hauran d’enviar a l’adreça electrònica 
col·lectius@gencat.cat, per tal de poder obtenir el vistiplau previ de l’Agència per 
a la Promoció del Comerç.
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6) Indicadors de l’entitat d’acord amb les itxes del model normalitzat:
Quota ixa anual i quota variable anual (derrames), expressades en euros, asso-

ciat, any. Es documentarà mitjançant còpia de l’acta de l’entitat on es va aprovar 
l’última revisió de quotes.

Relació detallada, en suport informàtic, dels associats que ha d’incloure el nom 
del titular, el nom de l’establiment, el nom de la persona de contacte, l’adreça 
completa, el telèfon, l’activitat principal de l’establiment, el correu electrònic i les 
variacions del nombre d’associats respecte l’any anterior (disponible a la pàgina 
web http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html).

Delimitació territorial de l’àmbit del projecte, per trams de carrers.
7) Projecte de l’entitat d’acord amb les itxes del model normalitzat on, com a 

mínim, hi ha de constar:
Detall de l’acció proposada i/o estudi per cada línia i objectius a assolir per a 

l’any en curs.
Pressupost general del programa d’actuació, desglossat per partides i amb des-

cripció detallada de les diferents activitats a realitzar. Aquest pressupost haurà de 
tenir el vistiplau de la persona acreditada de l’entitat.

Calendari d’execució.
8) Per a l’obtenció d’aquesta línia d’incentius, o el compromís d’aportacions en 

un conveni de col·laboració, caldrà aportar:
1) Documentació acreditativa de l’aprovació per part de la majoria de les 

activitats econòmiques que es desenvolupen en l’àrea delimitada de la voluntat 
de convertir la zona on s’ubiquen en una zona d’excel·lència comercial, i el com-
promís d’esmerçar tots els recursos que estiguin al seu abast perquè el projecte 
pugui tirar endavant.

2) Documentació acreditativa de l’aprovació per part del Ple municipal de la 
voluntat de convertir una determinada àrea acotada de la ciutat en una zona d’excel-
lència comercial, i el compromís d’esmerçar tots els recursos que estiguin al seu 
abast perquè el projecte pugui tirar endavant.

3) Una breu memòria del treball realitzat en els darrers cinc anys per part de 
l’associació de comerciants o entitat assimilable, on es ressaltin les ites més sig-
niicatives assolides per l’entitat en xifres quantiicables: evolució del nombre de 
socis, evolució del pressupost gestionat, evolució de les quotes ixes aplicades als 
socis, increment de les vendes, increment del nombre de visitants, increment dels 
locals oberts, disminució dels locals buits, increment de la notorietat, etc.

4) Les motivacions dels diferents actors implicats en el projecte a l’hora de sol-
licitar aquesta línia d’incentiu.

5.10.2 Documentació especíica
1) Per a la línia 1: Estructura i gestió
En el cas de sol·licitar un incentiu pel gerent/dinamitzador, s’haurà de presen-

tar:
Currículum gerent /dinamitzador
Contracte de treball
En el cas de sol·licitar un incentiu per a la formació del gerent/dinamitzador, 

s’haurà de presentar:
Informació del curs on consti el cost i la temàtica.
2) Per a la línia 2: Projectes innovadors
Document on es detallin les actuacions previstes per a l’any en curs, objectius 

que es persegueixen, calendari d’implementació i pressupost.

5.11 Documentació per a la justiicació.
5.11.1 Documentació genèrica
Certiicat acreditatiu d’estar al corrent de pagament de les obligacions amb la 

Seguretat Social, només en el cas que la persona beneiciària hagi denegat expres-
sament en la sol·licitud el seu consentiment perquè la unitat tècnica competent 
obtingui directament aquesta documentació.
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Certiicat acreditatiu d’estar al corrent de pagament de les obligacions tributàries, 
només en el cas que la persona beneiciària hagi denegat expressament en la sol-
licitud el seu consentiment perquè la unitat tècnica competent obtingui directament 
aquesta documentació.

Factures originals amb les seves còpies, o factures compulsades o duplicats de 
factura.

Els justiicants de pagament de les factures presentades.
Relació numerada de les factures segons model disponible a la pàgina web 

http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html
5.11.2 Documentació especíica
1) Per a la línia 1: Estructura i gestió
a) Sou gerent/dinamitzador:
Nòmines signades pel/per la treballador/a
b) Despeses de formació en dinamització i gestió d’associacions del gerent/di-

namitzador:
Certiicat d’assistència i aproitament del curs.
2) Per a la línia 2: Implementació de projectes innovadors
Prova documental de les actuacions realitzades i el seu material imprès, on consti 

el patrocini de la Generalitat de Catalunya seguint les indicacions i models que es 
poden consultar a la pàgina web http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.
html.

Memòria de l’acció realitzada o servei prestat.

6. Bases del programa Dinamització de Mercats Municipals

6.1 Objecte.
Consolidar i impulsar una oferta de qualitat en els mercats municipals, fomentant 

les accions que suposen un valor afegit a l’acte de compra en termes de servei al 
consumidor i serveis als operadors comercials del mercat municipal.

6.2 Línies incentivables.
1. Estudis
a. Estudis per a la millora i implementació de serveis als usuaris i operadors 

comercials
b. Estudis per a projectes de millora social, mediambiental i de l’entorn
c. Estudis TIC
d. Altres
2. Projectes de millora i implementació de serveis
a. Implementació de serveis per als usuaris i operadors comercials del mercat
b. Projectes de millora social, mediambiental i de l’entorn
c. Altres
3. Comunicació
a. Accions de comunicació i promoció
4. Projectes TIC
a. Implementació de projectes TIC
5. Estructura, gestió i assessorament
a. Assessorament i gestió de les accions de comunicació, promoció i de prestació 

de serveis
6. Formació als associats
a. Accions de formació als associats

6.3 Beneiciaris.
a) Associacions de comerciants de mercats municipals.
b) L’ajuntament o les seves entitats adscrites sempre que no existeixi associació 

de comerciants legalment constituïda en el mercat o bé que l’associació hagi delegat 
de forma expressa les funcions de dinamització en l’ens local.
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6.4 Requisits.
a) En cas que el beneiciari sigui una associació de comerciants, es requerirà 

informe favorable de l’ens local on consti la conformitat amb el projecte signat per 
l’alcalde o president de l’ens, o persona en qui delegui.

b) En el cas dels mercats municipals, caldrà complir dues de les condicions 
següents:

a. Ocupació mínima del 80% de parades del mercat municipal.
b. Remodelació integral del mercat municipal en els darrers 8 anys.
c. Obrir un mínim de dues tardes setmanals.

6.5 Característiques de les línies.
6.5.1 Línia 1: Estudis
a) Objecte.
Avaluar, desenvolupar i actualitzar tots els indicadors que siguin necessaris per 

a la dinamització del mercat. Estudis que tinguin per objecte la creació de més 
serveis per als usuaris i operadors comercials o bé suposin una millora dels serveis 
ja existents en el mercat.

Requisit:
L’entitat beneiciaria haurà de consensuar amb la unitat tècnica competent de 

l’Agència per a la Promoció del Comerç de Catalunya el contingut i el procediment 
de seguiment de la redacció i implementació de l’estudi.

b) Quantia de l’incentiu:
Per a la realització d’estudis: ins al 50% del cost i, com a màxim, 3.000 euros.
6.5.2 Línia 2: Projectes de millora i implementació de serveis.
a) Objecte.
Implementació de projectes i serveis que suposin una millora per als operadors 

i usuaris dels mercats municipals.
b) Podran ser objecte d’aquest apartat el disseny i la implementació de projectes 

com:
a. Servei de repartiment a domicili
b. Caixa centralitzada/Punt d’informació
c. Projectes de millora social i mediambiental
d. Servei de ludoteca
e. Servei de consigna
f. Altres.
c) Quantia de l’incentiu:
Per a la implementació de projectes de millora i serveis: ins al 50% del cost i, 

com a màxim, 12.000 euros.
6.5.3 Línia 3: Comunicació
a) Objecte.
Comunicació i promoció de l’oferta del mercat municipal, des de la creació i 

consolidació de la imatge de marca única, la comunicació del pla d’actuació i de 
les campanyes promocionals de caràcter directe.

b) Quantia de l’incentiu:
Per a la realització d’accions de comunicació i promoció de l’oferta: ins al 50% 

del cost i, com a màxim, 8.000 euros.
6.5.4 Línia 4: Projectes TIC
a) Objecte.
Incorporació i millora dels sistemes d’informació i gestió de les associacions 

de comerciants per tal de poder garantir una adequació tecnològica de totes les 
associacions de comerciants que operen en el territori que possibiliti en el futur 
l’agilització dels processos de gestió interna i d’informació i comunicació amb els 
clients, reduint els temps d’espera, homogeneïtzant els procediments i millorant 
l’intercanvi d’informació.

b) Quantia de l’incentiu:
Per a la realització de projectes TIC: ins al 50% del cost i, com a màxim, 4.000 

euros.
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6.5.5 Línia 5: Estructura, gestió i assessorament
a) Objecte.
Dotar els mercats municipals d’una estructura professionalitzada que els permeti 

rebre assessorament en la gestió i desenvolupament de les accions de comunicació 
i promoció així com en la implementació de projectes i serveis.

b) Conceptes incentivables:
a. Gerent/dinamitzador, inclosa la seva formació
b. Suport administratiu/tècnic
c. Consultoria externa
Sou del gerent/dinamitzador:
S’entendrà per aquest concepte de gerent/dinamitzador el personal contractat, ja 

sigui autònom o ailiat al règim general de la Seguretat Social, que dugui a terme 
les tasques pròpies de gerent de l’associació de comerciants del mercat.

S’haurà d’acreditar mitjançant currículum una formació i experiència mínima en 
comerç urbà, dinamització i associacionisme comercial. És valorarà l’experiència 
en direcció d’equips, lideratge i comunicació.

Despeses de formació del gerent/dinamitzador:
S’entendrà per aquest concepte les despeses de formació en dinamització i gestió 

d’associacions del gerent/dinamitzador, sempre que la idoneïtat del curs o jornada 
esdevingui justiicada.

Sou suport administratiu/tècnic:
S’entendrà per aquest concepte les funcions de suport, de caràcter general en 

l’àmbit del projecte de dinamització del mercat, realitzades per una o més persones 
contractades per l’associació.

Despeses de consultoria externa:
S’entendrà per aquest concepte de consultoria externa la persona o empresa 

contractada especialitzada en temes de dinamització, per assessorar l’associació en 
el desenvolupament i la implementació general del pla de dinamització comercial 
del mercat.

c) Quantia de l’incentiu:
Per estructura, gestió i assessorament: ins al 50% del cost i, com a màxim, 

8.000 euros.
6.5.6 Línia 6: Formació als associats.
a) Objecte.
Facilitar que els mercats municipals puguin organitzar jornades o sessions for-

matives adreçades als associats per tal de millorar les vendes i la gestió comercial 
de les unitats de venda.

b) Quantia de l’incentiu:
Per formació als associats: ins al 50% del cost de la jornada o sessió formativa i 

ins a un màxim de 2.000 euros per beneiciari i any amb independència que aquesta 
formació es faci en una o diverses sessions.

6.6 Limitació màxima d’incentius per a tot el programa.
L’aportació per al conjunt de les línies incentivables d’un mateix beneiciari d’un 

mateix programa no podrà excedir la quantitat màxima de 18.000 euros en total, i 
amb la limitació màxima del 33% del pressupost anual del projecte.

6.7 Conceptes incentivables i no incentivables per a tot el programa.
Es podrà consultar a la pàgina web http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/

index.html el detall dels conceptes incentivables i no incentivables d’aquest pro-
grama.

6.8 Criteris d’atorgament especíics.
Es valorarà especialment:
La participació de l’ajuntament o les seves entitats adscrites en la programació 

i el inançament del projecte.
La orientació de les accions de servei que inclogui el projecte a la satisfacció del 

consumidor.
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Que les accions proposades en el pla d’actuació del 2009 siguin adequades amb 
el grau de desenvolupament del projecte de dinamització del mercat.

Que la implicació i l’esforç econòmic del sector privat i dels altres agents implicats 
sigui especialment rellevant en el projecte.

L’any d’inici de la col·laboració amb el Departament en l’execució del projecte 
de dinamització de mercat, i l’estructura d’aportacions públiques fetes des del seu 
inici.

Que l’esmentat projecte disposi d’una valoració econòmica i d’un calendari de 
treball.

El grau d’execució de l’incentiu atorgat l’any 2008.

6.9 Termini de presentació de sol·licituds.
El termini de presentació de sol·licituds inalitzarà el dia 7 d’abril de 2009.

6.10 Documentació per a la presentació de sol·licitud.
6.10.1 Documentació genèrica
L’imprès normalitzat de sol·licitud (full A i full B) disponible a la pàgina web 

http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html i a les dependències de les 
unitats tècniques, caldrà acompanyar-lo de la documentació següent:

1) Identiicació del sol·licitant:
En el cas que la persona sol·licitant sigui una entitat o associació de comerciants, 

s’haurà de presentar la identiicació del representant legal, original i fotocòpia o 
còpia compulsada de l’acta de constitució, dels estatuts i, si escau, del NIF, i acreditar 
que aquesta documentació està inscrita en registre corresponent. Si en el moment 
de presentar la sol·licitud l’entitat o associació no està inscrita en el registre corres-
ponent, caldrà acreditar que aquesta s’està tramitant.

En el cas que algun d’aquests documents ja s’hagi presentat durant l’any 2008 i no 
hagi experimentat cap canvi, no caldrà la seva presentació sempre que la persona 
sol·licitant presenti una declaració en què s’especiiqui aquesta circumstància i el 
número de l’expedient en què es va aportar.

2) Declaracions responsables (incorporades a l’imprès normalitzat A de sol-
licitud):

De complir els requisits que estableixen els articles 32.1, 32.3 i 36.4 de la Llei 
1/1998, de 7 de gener, de política lingüística.

De no incórrer en cap de les causes d’incompatibilitat o prohibició per obtenir 
incentius, d’acord amb l’article 13.7 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general 
de subvencions.

De comunicar l’obtenció de subvencions i/o incentius per a la mateixa inalitat.
D’estar al corrent de les obligacions amb la Seguretat Social.
D’estar al corrent de les obligacions tributàries amb l’Estat i amb la Generalitat.
De compliment de la normativa europea dels ajuts de minimis (només empre-

ses).
De complir la quota de reserva del 2% per a la integració social dels minusvàlids 

(només empreses amb més de 50 treballadors ixos).
3) Sol·licitud de transferència bancària degudament signada pel sol·licitant i diligen-

ciada per l’entitat inancera (incorporat a l’imprès normalitzat A de sol·licitud).
4) Acreditació de la situació del beneiciari en relació amb l’impost sobre el valor 

afegit (IVA)
Aquest document oicial és necessari per conèixer si l’IVA es pot comptabilitzar 

com a inversió incentivable.
5) Patrocini i logotip
En totes les actuacions ha de constar el patrocini i el logotip de l’Agència per a 

la Promoció del Comerç del COPCA, seguint les indicacions de l’apartat 1.7.f) de 
les bases o de la pàgina web http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html. 
Les propostes dels materials incentivables s’hauran d’enviar a l’adreça electrònica 
col·lectius@gencat.cat, per tal de poder obtenir el vistiplau previ de l’Agència per 
a la Promoció del Comerç.
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6) Indicadors de l’entitat d’acord amb les itxes del model normalitzat:
Quota ixa anual i quota variable anual (derrames), expressades en euros, asso-

ciat, any. Es documentarà mitjançant còpia de l’acta de l’entitat on es va aprovar 
l’última revisió de quotes.

Relació detallada, en suport informàtic, dels associats que ha d’incloure el nom 
del titular, el nom de l’establiment, el nom de la persona de contacte, l’adreça 
completa, el telèfon, l’activitat principal de l’establiment, el correu electrònic i les 
variacions del nombre d’associats respecte de l’any anterior (disponible a la pàgina 
web http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html).

7) Projecte de l’entitat d’acord amb les itxes del model normalitzat on, com a 
mínim, hi ha de constar:

Detall de l’acció proposada i/o estudi per cada línia i objectius que s’han d’as-
solir.

Pressupost general del programa d’actuació, desglossat per partides i amb des-
cripció detallada de les diferents activitats a realitzar. Aquest pressupost haurà de 
tenir el vistiplau de la persona acreditada de l’entitat.

Calendari d’execució.
8) En el cas que la persona sol·licitant sigui una associació de comerciants, s’haurà 

d’aportar certiicat que acrediti l’aprovació de l’informe que s’indica a la base 6.4.
6.10.2 Documentació especíica
1) Per a la línia 1: Estudis
Caldrà presentar un escrit en què es justiiqui la necessitat de l’estudi i els objec-

tius que s’han d’assolir.
2) Per a la línia 2: Projectes de millora i implementació de serveis
Presentació d’una proposta, indicant-ne els objectius, el pressupost i el calendari 

previst, que pot ser realitzada per la pròpia entitat.
3) Per a la línia 5: Estructura, gestió i assessorament
a. En el cas de sol·licitar un incentiu pel gerent/dinamitzador, s’haurà de pre-

sentar:
Currículum gerent/dinamitzador.
Contracte de treball o de servei.
b. En el cas de sol·licitar un incentiu per a la formació del gerent/dinamitzador, 

s’haurà de presentar:
Informació del curs on consti el cost i la temàtica.
c. En el cas de sol·licitar un incentiu pel suport administratiu/tècnic, s’haurà de 

presentar:
Contracte de treball.
d. En el cas de sol·licitar un incentiu per despeses de consultoria externa, s’haurà 

de presentar:
Vincle contractual entre l’associació i la persona o empresa consultora.
4) Per a la línia 6: Formació als associats
Informació del curs on consti: a qui va dirigit, el contingut, el calendari i el 

pressupost.

6.11 Documentació per a la justiicació.
6.11.1 Documentació genèrica
Certiicat acreditatiu d’estar al corrent de pagament de les obligacions amb la 

Seguretat Social, només en el cas que la persona beneiciària hagi denegat expres-
sament en la sol·licitud el seu consentiment perquè la unitat tècnica competent 
obtingui directament aquesta documentació.

Certiicat acreditatiu d’estar al corrent de pagament de les obligacions tributàries, 
només en el cas que la persona beneiciària hagi denegat expressament en la sol-
licitud el seu consentiment perquè la unitat tècnica competent obtingui directament 
aquesta documentació.

Factures originals amb les seves còpies, o factures compulsades o duplicats de 
factura.
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Els justiicants de pagament de les factures presentades.
Relació numerada de les factures segons model disponible a la pàgina web 

http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.html
6.11.2 Documentació especíica
1) Per a la línia 1: Estudis
Còpia de l’estudi realitzat en suport paper i electrònic.
2) Per a la línia 2: Projectes de millora i implementació de serveis
Memòria de l’acció realitzada o servei implantat, excepte per als projectes TIC 

de compra de maquinari i programari.
3) Per a la línia 3: Comunicació
Prova documental de les actuacions realitzades i el seu material imprès, on consti 

el patrocini de la Generalitat de Catalunya seguint les indicacions i models que es 
poden consultar a la pàgina web http://www.gencat.cat/diue/ambits/comerc/index.
html

4) Per a la línia 4: Projectes TIC
Memòria de l’actuació o projecte realitzat.
5) Per a la línia 5: Estructura, gestió i assessorament
a. Sou gerent/dinamitzador:
Nòmines o factures signades pel/per la treballador/a.
b. Despeses de formació reglada en dinamització i gestió d’associacions del 

gerent/dinamitzador:
Certiicat d’assistència i aproitament del curs.
c. Sou suport administratiu/tècnic:
Nòmines signades pel/per la treballador/a.
6) Per la línia 6: Formació als associats
Relació dels assistents.
Calendari i programa realitzats.
Còpia del material lliurat als assistents, en suport paper i suport electrònic.

7. Bases del programa PIME per al suport de les empreses comercials i de 
serveis

7.1 Objecte.
Contribuir a la millora del posicionament de l’empresa comercial i de serveis 

en els sectors d’oferta en els quals operen, mitjançant la planiicació i orientació 
estratègica en els àmbits de millora de la fórmula comercial i les seves derivades: 
logística, comunicació, RRHH, creació de marca. Deinir o redeinir el pla estratègic 
del negoci per tal de millorar competitivament en el sector de referència.

7.2 Beneiciaris.
Petites i mitjanes empreses comercials detallistes i dels següents serveis: tintore-

ries, bugaderies, neteja i reparació de calçat, sargit i reparació de roba, perruqueries 
i salons d’estètica i bellesa, serveis fotogràics, copisteries i arts gràiques, serveis 
de menjar preparat i càtering, que disposin com a mínim de tres establiments co-
mercials a peu de carrer.

Queden exclosos expressament els fabricants i majoristes sense establiments 
comercials i les inversions en establiments amb restricció a l’exercici de l’acti-
vitat (farmàcies, estancs i altres). També queden excloses de forma expressa les 
franquícies. S’entendrà com a franquícia qualsevol rèplica de negoci que impliqui 
almenys:

L’ús d’una denominació o rètol comú o altres drets de propietat intel·lectual o 
industrial i una presentació uniforme dels locals o mitjans de transport.

La comunicació per part del franquiciador al franquiciat d’uns coneixements 
tècnics know how, que haurà de ser propi, substancial i singular.

La prestació contínua del franquiciador al franquiciat d’una assistència comercial, 
tècnica o ambdues durant la vigència de l’acord, sens perjudici de les facultats de 
supervisió que es puguin establir contractualment.



Diari Oicial de la Generalitat de Catalunya  Núm. 5330 – 3.3.200917030

Disposicions

Els interessats podran presentar sol·licituds per a una o diverses línies dins 
d’aquest programa.

En el supòsit que una mateixa empresa o grup empresarial sol·liciti diversos 
incentius, el límit d’ajuts acumulats queda ixat en 28.000 euros per al 2009.

Condicions d’elegibilitat:
Per a estudis de consultoria:
Els estudis hauran de contemplar les fases següents: recollida i anàlisi de dades 

internes i externes, proposta de millora qualitativa i quantitativa del negoci en l’àm-
bit d’actuació, pla operatiu i pla inancer. Els estudis podran ser externs o interns; 
tanmateix, si són interns, no seran incentivables.

Màxim un estudi de consultoria incentivable per empresa.
Per a projectes d’implementació:
Inversió mínima per projectes d’implementació 15.000 € , IVA a part.
Per les implementacions serà imprescindible la presentació d’un estudi previ 

(intern o extern).
Màxim 3 projectes d’implementació per empresa.
L’impost sobre el valor afegit no quedarà comprès dins de l’import de les inver-

sions incentivables.

7.3 Línies.
1. Estudis de consultoria. És incentivable l’assessorament extern especialista en 

projectes estratègics referits a:
1. Deinició del model de negoci o fórmula comercial
2. Millora de la fórmula comercial
3. Expansió territorial
4. Organització interna i qualitat
5. Gestió de marca
6. Projectes de tecnologies de la informació i de la comunicació
7. Logística
8. Internacionalització
2. Implementacions de projectes. Conceptes incentivables:
1. Projectes tècnics d’interiorisme, enginyeria, decoració, arquitectura.
2. Obres: reforma parcial o integral de la superfície comercial.
3. Instal·lacions: electricitat, aire condicionat, etc.
4. Imatge exterior: rètol, façana, aparadors, etc.
5. Mobiliari.
6. Equipament tècnic: TPV, codi de barres, balances, plòters, reprograia, revelatge 

digital i projectes de tecnologies de la informació i de la comunicació (inversions 
en maquinari i programari).

7. Altres (previstos a l’estudi previ)

7.4 Termini de presentació de sol·licituds.
El termini de presentació de sol·licituds inalitzarà el dia 28 d’abril de 2009.
7.5 Criteris d’atorgament i valoració d’expedients.
Que el projecte disposi d’un pla operatiu i inancer i un calendari de treball.
Si s’escau, el grau d’execució de qualsevol projecte incentivat en anys anteri-

ors.
El grau de relació existent entre les recomanacions de l’estudi realitzat i les in-

versions en implementació.

7.6 Documentació a presentar juntament amb l’imprès normalitzat de sol-
licitud.

1) Identiicació del sol·licitant:
En el cas de persones jurídiques:
NIF (original i fotocòpia o còpia compulsada).
Escriptura de constitució amb les dades registrals corresponents (original i fo-

tocòpia o còpia compulsada).
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DNI i els poders del representant legal del sol·licitant (original i fotocòpia o còpia 
compulsada).

En el cas de persones físiques: DNI (original i fotocòpia o còpia compulsada).
En el cas que algun d’aquests documents ja s’hagi presentat en convocatòries 

anteriors d’aquestes subvencions i no hagi experimentat cap canvi, no caldrà la seva 
presentació sempre que la persona sol·licitant presenti una declaració, d’acord amb el 
model normalitzat disponible a les dependències de la unitat tramitadora o a través 
del web www.gencat.cat/diue/comerc, en què s’especiiqui aquesta circumstància i 
en quin expedient es va aportar.

2) Certiicat del Registre d’activitats econòmiques, només en el cas que la persona 
beneiciària hagi denegat expressament en la sol·licitud el seu consentiment perquè 
la unitat tècnica competent obtingui directament aquesta documentació.

3) Declaracions responsables (segons model normalitzat disponible a la web o a 
les dependències on es poden presentar les sol·licituds).

Si s’escau, de donar compliment a la integració social de les persones minusvàlides 
en els termes previstos per la legislació vigent.

De subvencions, incentius i altres ingressos sol·licitats i/o obtinguts, i de comunicar 
l’obtenció d’incentius per a la mateixa inalitat que es pugui produir en qualsevol 
moment de la tramitació de l’incentiu.

De compliment de la normativa europea dels ajuts de minimis, amb indicació 
dels ajuts rebuts per any, l’import, el concepte i l’organisme de procedència.

De complir els requisits establerts als articles 32.1, 32.3 i 36.4 de la Llei 1/1998, 
de 7 de gener, de política lingüística.

De no incórrer en cap de les causes d’incompatibilitat o prohibició per obtenir 
subvencions de l’article 13 de la Llei 38/2003, general de subvencions.

Del volum de negoci i del nombre de treballadors dels darrers tres exercicis. En el 
supòsit d’empreses associades o vinculades a d’altres empreses, s’hauran d’aportar 
les dades de treballadors i volum de negoci de totes les empreses que participin en 
un 25% o més en el capital social del sol·licitant.

D’estar donat d’alta a l’IAE, en quin epígraf, data d’alta i que aquesta alta es 
manté a dia d’avui.

D’estar al corrent dels pagaments i obligacions tributàries amb la Generalitat de 
Catalunya, amb l’Estat i amb la Seguretat Social.

En el cas que la persona sol·licitant sigui una societat mercantil, que l’escriptura 
de constitució de la societat o adaptació dels seus estatuts i, si escau, els poders del 
representant legal, estan degudament inscrits en el Registre Mercantil.

4) Descripció del projecte
Projecte de consultoria: proposta detallada del treball amb especiicació de la 

metodologia d’estudi a emprar, els objectius del projecte, el calendari d’actuació i 
les fonts de inançament.

Consultor extern: acreditació de la seva idoneïtat i experiència.
Pressupost de l’estudi: desglossat i signat pel sol·licitant i pel consultor.
Estudi previ (intern o extern) amb les recomanacions per la implementació.
Pressupost d’inversions d’implementació: pressupostos, factures proforma o les 

factures deinitives de la inversió.
Titularitat de l’establiment comercial on es projecti realitzar la inversió: en cas 

que l’establiment sigui de propietat, còpia del darrer rebut de pagament de l’impost 
sobre béns immobles (IBI) o còpia del contracte de compravenda; en el cas que sigui 
de lloguer, número d’inscripció en el registre de contractes de lloguer de Catalunya 
de l’INCASOL, o, si no n’hi ha, còpia del contracte de lloguer. En el cas de parades 
de mercats, còpia de la concessió administrativa.

5) Sol·licitud de transferència bancària degudament signada pel sol·licitant i 
diligenciada per l’entitat inancera.

7.7 Import de l’incentiu
Línia 1, per a estudis: ins al 50% del cost de l’estudi amb un màxim de 3.000 

euros.
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Línia 2, per a implementació: ins al 20% de la inversió en actius ixos, projectes 
TIC i altres, amb un màxim de 25.000 euros.

8. Bases del programa Establiment, per a la reforma i modernització dels es-
tabliments comercials.

8.1 Objecte.
Impulsar la transformació física dels establiments comercials, i l’adequació al 

seu públic objectiu. Incentivar la rendibilitat dels punts de venda dels establiments 
comercials per a la millora competitiva en el seu entorn territorial i sectorial, incloent 
la inversió en l’obertura de sucursals.

8.2 Beneiciaris.
a) Micros i petites empreses comercials detallistes amb establiment comercial 

de venda al detall a peu de carrer que tinguin menys de tres establiments oberts a 
peu de carrer.

Queden incloses les empreses de comerç no sedentari.
b) Micros i petites empreses dels següents serveis amb establiment comercial de 

venda al detall a peu de carrer: tintoreries, bugaderies, neteja i reparació de calçat, 
sargit i reparació de roba, perruqueries i salons d’estètica i bellesa, serveis fotogràics, 
copisteries i arts gràiques, serveis de menjar preparat i càtering.

Els sol·licitants hauran d’estar donats d’alta d’activitats econòmiques en comerç 
abans de l’1 de gener de 2008, llevat dels casos de creació d’establiments comer-
cials especiicats en aquest programa, i tindran com a màxim tres establiments 
comercials.

Queden exclosos expressament els fabricants i majoristes sense establiments comer-
cials i les inversions realitzades en establiments amb restricció a l’exercici de l’activitat 
(farmàcies, estancs i altres). També queden excloses de forma expressa les franquícies. 
S’entendrà com a franquícia qualsevol rèplica de negoci que impliqui almenys:

L’ús d’una denominació o rètol comú o altres drets de propietat intel·lectual o 
industrial i una presentació uniforme dels locals o mitjans de transport.

La comunicació per part del franquiciador al franquiciat d’uns coneixements 
tècnics know how, que haurà de ser propi, substancial i singular.

La prestació contínua del franquiciador al franquiciat d’una assistència comercial, 
tècnica o ambdues durant la vigència de l’acord; sens perjudici de les facultats de 
supervisió que es puguin establir contractualment.

Condicions d’elegibilitat:
Inversió mínima: 10.000 euros, IVA a part.
No s’incentivarà l’adquisició de béns immobles.
L’impost sobre el valor afegit no queda comprès dins de l’import de les inversions 

incentivables.
Màxim dos expedients per empresa.

8.3 Línies.
1. Supòsits generals: reformes dels establiments comercials.
2. Supòsits especials: reformes dels següents establiments comercials:
Situats en poblacions de menys de 5.000 habitants, en capitals de comarca de 

menys de 10.000 habitants. En aquests casos també s’inclou la creació d’establi-
ments comercials.

Els que els seus titulars implementin inversions que s’hagin deinit prèviament 
en el marc d’un pla de dinamització sectorial desenvolupat amb el suport del De-
partament en els tres anys anteriors al de la sol·licitud de l’ajut.

Aquells establiments dedicats a la venda de productes ecològics degudament 
certiicats pel Consell Català de la Producció Agrària Ecològica (CCPAE), o bé 
per una entitat certiicadora reconeguda per aquest ens, sempre que la proporció 
dels esmentats productes suposi un mínim del 30% del total de referències posades 
a disposició del públic.
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Els conceptes incentivables són:
Projectes tècnics d’interiorisme, enginyeria, decoració, arquitectura.
Obres: reforma parcial o integral de la superfície comercial o de l’obrador adjacent 

a la sala de vendes, quan la inversió afecti simultàniament tots dos àmbits.
Instal·lacions: electricitat, aire condicionat, etc.
Imatge exterior: rètol, façana, aparadors, etc.
Mobiliari.
Equipament tècnic: tpv, codi de barres, balances, plòters, reprograia, revelatge 

digital, projectes de tecnologies de la informació i de la comunicació (inversions 
en maquinari i programari).

Altres: vehicles-tenda adaptats, accessoris i similars per a la venda no seden-
tària. En el cas de les empreses d’aquest àmbit dedicades a la venda de productes 
alimentaris que requereixin un transport frigoríic, i que a la vegada operi com a 
magatzem del punt de venda no sedentari, es podrà considerar aquesta inversió 
com a subvencionable. No seran objecte dels ajuts els vehicles que arrosseguen 
els remolcs.

8.4 Termini de presentació de sol·licituds.
El termini de presentació de sol·licituds inalitzarà el dia 21 d’abril de 2009.

8.5 Documentació a presentar amb l’imprès normalitzat de sol·licitud.
1) Identiicació del sol·licitant
En el cas de persones jurídiques:
NIF (original i fotocòpia o còpia compulsada).
Escriptura de constitució amb les dades registrals corresponents (original i fo-

tocòpia o còpia compulsada).
DNI i els poders del representant legal del sol·licitant (original i fotocòpia o còpia 

compulsada).
En el cas de persones físiques: DNI (original i fotocòpia o còpia compulsada).
En el cas que algun d’aquests documents ja s’hagi presentat en convocatòries 

anteriors d’aquestes subvencions i no hagi experimentat cap canvi, no caldrà la seva 
presentació sempre que la persona sol·licitant presenti una declaració, d’acord amb el 
model normalitzat disponible a les dependències de la unitat tramitadora o a través 
del web www.gencat.cat/diue/comerc, en què s’especiiqui aquesta circumstància i 
en quin expedient es va aportar.

2) Certiicat del Registre d’activitats econòmiques, només en el cas que la persona 
beneiciària hagi denegat expressament en la sol·licitud el seu consentiment perquè 
la unitat tècnica competent obtingui directament aquesta documentació.

3) Declaracions responsables (segons model normalitzat disponible a la web o a 
les dependències on es poden presentar les sol·licituds):

Si s’escau, de donar compliment a la integració social de les persones minusvàlides 
en els termes previstos per la legislació vigent.

De subvencions, incentius i altres ingressos sol·licitats i/o obtinguts i de comu-
nicar l’obtenció de subvencions per a la mateixa inalitat que es pugui produir en 
qualsevol moment de la tramitació de l’incentiu.

De compliment de la normativa europea dels ajuts de minimis, amb indicació 
dels ajuts rebuts per any, l’import, el concepte i l’organisme de procedència.

De complir els requisits que estableixen els articles 32.1, 32.3 i 36.4 de la Llei 
1/1998, de 7 de gener, de política lingüística.

De no incórrer en cap de les causes d’incompatibilitat o prohibició per obtenir 
subvencions de l’article 13 de la Llei 38/2003, general de subvencions.

Del volum de negoci i del nombre de treballadors dels darrers tres exercicis. En el 
supòsit d’empreses associades o vinculades a d’altres empreses, s’hauran d’aportar 
les dades de treballadors i volum de negoci de totes les empreses que participin en 
un 25% o més en el capital social del sol·licitant.

D’estar donat d’alta a l’IAE, en quin epígraf, data d’alta i que aquesta alta es 
manté a dia d’avui.
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Si s’escau, declaració de la superfície de venda i de l’obrador de l’establiment a 
reformar i de la superfície de venda on es realitza la inversió.

D’estar al corrent dels pagaments i obligacions tributàries amb la Generalitat de 
Catalunya, amb l’Estat i amb la Seguretat Social.

En el cas que la persona sol·licitant sigui una societat mercantil, que l’escriptura 
de constitució de la societat o adaptació dels seus estatuts i, si escau, els poders del 
representant legal, estan degudament inscrits en el Registre Mercantil.

4) Descripció del projecte i de l’establiment:
Projecte de consultoria d’optimització: proposta detallada de treball.
Consultor extern: acreditació de la seva idoneïtat i experiència.
Pressupost de l’estudi: desglossat i signat pel sol·licitant i pel consultor.
Pressupost d’inversions d’implementació desglossat d’acord amb el model que 

està a disposició dels interessats a la web i a les dependències de tramitació, i 
que s’annexarà amb la documentació corresponent dels industrials proveïdors: 
pressupostos desglossats o factures proforma desglossades, signats i segellats pel 
sol·licitant i pel proveïdor. En el cas que la inversió s’hagi fet efectivament en el 
moment de presentar la sol·licitud, les factures de data 2009 (duplicats originals de 
les factures i els rebuts corresponents de pagament).

Titularitat de l’establiment comercial on es projecti realitzar la inversió: en cas 
que l’establiment sigui de propietat, còpia del darrer rebut de pagament de l’impost 
sobre béns immobles (IBI) o còpia del contracte de compravenda; en el cas que sigui 
de lloguer, número d’inscripció en el registre de contractes de lloguer de Catalunya 
de l’INCASOL, o, si no n’hi ha, còpia del contracte de lloguer. En el cas de parades 
de mercats, còpia de la concessió administrativa.

Fotograies de l’estat actual de l’establiment.
5) Sol·licitud de transferència bancària degudament signada pel sol·licitant i 

diligenciada per l’entitat inancera.

8.6 Import de l’incentiu.
Línia 1, de Supòsits generals: ins al 20% de la inversió, amb un màxim de 6.000 

euros per establiment.
Línia 2, de Supòsits especials: ins al 25% de la inversió, amb un màxim de 8.000 

euros per establiment.

9. Programa Centrals de Compres i Serveis

9.1 Objecte.
Consolidar les centrals de compres i serveis, mitjançant el reforçament al seu 

funcionament ordinari, així com la creació de noves centrals amb suicient massa 
crítica. Deinir estratègies de millora de l’eiciència i la rendibilitat de les empreses 
associades a una central de compres dins d’un mateix sector.

9.2 Beneiciaris.
Centrals de compres i serveis.
Condicions d’elegibilitat:
Els estudis hauran de preveure les fases següents: recollida i anàlisi de dades 

internes i externes, proposta de millora qualitativa i quantitativa del negoci en 
l’àmbit d’actuació, pla operatiu i pla inancer.

Quota mínima d’ailiació: 3.000 euros/any.
Mínim de 30 associats per a la creació d’una nova central.
En el supòsit que una mateixa central sol·liciti diversos incentius, el límit d’ajuts 

acumulats queda ixat en 20.000 euros per al 2009.
Presentació ins a un màxim de tres projectes per beneiciari.

9.3 Línies.
1. Implementació de projectes:
a) Descripció: projectes de consultoria, projectes d’aplicació TIC i projectes en 

àrees funcionals.
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b) Conceptes incentivables:
Estudis de consultoria per a la deinició d’objectius de millora logística, inancera, 

operativa, de sistemes d’informació, de màrqueting o altres.
Projectes d’incorporació i millora de les tecnologies de la informació i de la 

comunicació, per tal d’impulsar la innovació en el seus processos de negoci.
Projectes de desenvolupament en determinades àrees funcionals, com millores 

en logística, àrea inancera, màrqueting o d’altres.
2. Creació de noves centrals:
a) Descripció: despeses d’estructura inherents a la creació d’una nova central 

de compres.
b) Conceptes incentivables:
Despeses de lloguer de la seu social ins al tercer any de la seva constitució.
Nòmina del gerent ins al tercer any de la seva contractació.
Despeses de constitució.
3. Formació als associats:
a) Descripció: accions de formació als associats en aspectes estratègics, amb 

exclusió de convencions i congressos.
b) Conceptes incentivables: els serveis contractats a tercers que s’originin pels 

conceptes següents:
Despeses d’organització, anuncis en premsa, fulletons, honorari, dietes i despla-

çament de ponents, documentació a lliurar als assistents i lloguer de sales.

9.4 Termini de presentació de sol·licituds.
El termini de presentació de sol·licituds inalitzarà el dia 28 d’abril de 2009.

9.5 Documentació a presentar junt amb l’imprès normalitzat de sol·licitud.
1) Identiicació del sol·licitant
NIF (original i fotocòpia o còpia compulsada).
Escriptura de constitució amb les dades registrals corresponents (original i fo-

tocòpia o còpia compulsada).
DNI i els poders del representant legal (original i fotocòpia o còpia compulsa-

da).
Relació detallada, en suport informàtic, dels associats, que ha d’incloure el nom, 

l’adreça completa, el telèfon i l’activitat principal del titular, la persona de contacte, 
el nom i la ubicació de l’establiment o establiments i l’epígraf corresponent de l’IAE. 
Acreditació de la qualitat de petita i mitjana empresa de cadascun dels associats 
de la central.

En el cas que algun d’aquests documents ja s’hagi presentat en convocatòries 
anteriors d’aquestes subvencions i no hagi experimentat cap canvi, no caldrà la seva 
presentació sempre que la persona sol·licitant presenti una declaració, d’acord amb el 
model normalitzat disponible a les dependències de la unitat tramitadora o a través 
del web www.gencat.cat/diue/comerc, en què s’especiiqui aquesta circumstància i 
en quin expedient es va aportar.

2) Certiicat del Registre d’activitats econòmiques, només en el cas que la persona 
beneiciària hagi denegat expressament en la sol·licitud el seu consentiment perquè 
la unitat tècnica competent obtingui directament aquesta documentació.

3) Declaracions responsables (segons model normalitzat disponible a la web o a 
les dependències on es poden presentar les sol·licituds)

Si s’escau, de donar compliment a la integració social de les persones minusvàlides 
en els termes previstos per la legislació vigent.

De subvencions, incentius i altres ingressos sol·licitats i/o obtinguts i del compro-
mís de comunicar l’obtenció de subvencions per a la mateixa inalitat que es pugui 
produir en qualsevol moment de la tramitació de l’incentiu.

De compliment de la normativa europea dels ajuts de minimis, amb indicació 
dels ajuts rebuts per any, l’import, el concepte i l’organisme de procedència.

De complir els requisits que estableixen els articles 32.1, 32.3 i 36.4 de la Llei 
1/1998, de 7 de gener, de política lingüística.
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De no incórrer en cap de les causes d’incompatibilitat o prohibició per obtenir 
subvencions de l’article 13 de la Llei 38/2003, general de subvencions.

Del volum de negoci i del nombre de treballadors dels darrers tres exercicis. En el 
supòsit d’empreses associades o vinculades a d’altres empreses, s’hauran d’aportar 
les dades de treballadors i volum de negoci de totes les empreses que participin en 
un 25% o més en el capital social del sol·licitant.

D’estar donat d’alta a l’IAE, en quin epígraf i que aquesta alta es manté a dia 
d’avui.

D’estar al corrent dels pagaments i obligacions tributàries amb la Generalitat de 
Catalunya, amb l’Estat i amb la Seguretat Social.

En el cas que la persona sol·licitant sigui una societat mercantil, que l’escriptura 
de constitució de la societat o adaptació dels seus estatuts i, si escau, els poders del 
representant legal, estan degudament inscrits en el Registre Mercantil.

4) Projecte de consultoria: Proposta detallada del projecte amb especiicació de la 
metodologia d’estudi a emprar, els objectius del projecte, el calendari d’actuacions 
i les fonts de inançament.

Consultor extern: acreditació de la seva idoneïtat i experiència.
Pressupost de l’estudi: desglossat i signat pel sol·licitant i pel consultor o prove-

ïdor.
Nòmina del gerent, contracte i cost del lloguer de la seu social.
5) Sol·licitud de transferència bancària degudament signada pel sol·licitant i 

diligenciada per l’entitat inancera.

9.6 Import de l’incentiu.
Línia 1, d’Implementació de projectes: ins al 50%, amb un límit màxim de 

6.000 euros.
Línia 2, de Creació de noves centrals: ins al 50%, amb un límit de 12.000 eu-

ros.
Línia 3, de Formació als associats: ins al 50%, amb un límit de 2.000 euros.

10. Bases del programa Sectors Agrupats

10.1 Objecte.
Reforçar la competitivitat de la integració sectorial promoguda per les entitats 

representatives d’un sector, en els àmbits de deinició de nous conceptes comer-
cials, accions de reforçament del teixit associatiu i campanyes de comunicació de 
l’oferta i de valor inal al consumidor. Deinir estratègies de millora de l’eiciència 
i la rendibilitat de les empreses associades a un grup sectorial.

10.2 Beneiciaris.
Agrupacions d’empreses d’un mateix sector d’oferta, gremis i associacions de 

caràcter sectorial que tinguin com a mínim 50 associats.
En el supòsit que un beneiciari sol·liciti diversos incentius, el límit d’ajuts acu-

mulats queda ixat en 35.000 euros per al 2009.
Condicions d’elegibilitat:
Els estudis hauran de preveure les fases següents: recollida i anàlisi de dades 

internes i externes, proposta de millora qualitativa i quantitativa del negoci en 
l’àmbit d’actuació, pla operatiu i pla inancer.

Quota mínima d’ailiació: 150 euros/any.
Presentació ins a un màxim de tres projectes per beneiciari.

10.3 Línies.
1. Plans estratègics de deinició i implementació de tipologies de model de 

negoci
a) Descripció: Estudis per avaluar i actualitzar l’anàlisi de l’oferta comercial en 

aquest sector, així com el comportament dels compradors. Elaboració de propostes 
concretes de millora i planiicació de les actuacions.

b) Conceptes incentivables:
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Anàlisi de les condicions de l’oferta, la demanda i la competència en el sector 
de referència.

Proposta d’una o més tipologies de concepte d’establiment competitiu en el sector 
de referència, especiicant per a cada tipologia l’estructura de la seva oferta de pro-
ducte i serveis, el segment de mercat objectiu al qual s’adreça, el valor o la utilitat 
que aporta al consumidor i el seu compte d’explotació provisional del negoci.

Pla d’actuació per fer realitat les tipologies d’establiment deinides, concretant 
les accions a endegar col·lectivament des de l’entitat promotora del Pla, amb espe-
ciicació dels resultats quantitatius i qualitatius esperats, el calendari d’actuació, el 
pressupost detallat i el seu inançament. Les actuacions a endegar col·lectivament 
poden incloure la deinició d’imatge corporativa, un pla de comunicació i un pro-
grama de formació i informació i/o divulgació als associats.

2. Suport estratègic a la gestió i implementació del projecte
Concepte incentivable: Retribució del responsable de gestionar i implementar 

el projecte.
3. Implementació de projectes.
a) Descripció: Accions de reforçament del teixit associatiu inclosos congressos 

i convencions i campanyes de comunicació de l’oferta i de valor inal al consumi-
dor.

b) Conceptes incentivables:
Disseny i execució de campanyes de promoció.
Insercions en mitjans.
Presentacions.
Material de difusió.
Despeses d’organització.
Anuncis en premsa.
Fulletons.
Honoraris, dietes i desplaçament dels ponents.
Documentació a lliurar als assistents.
Lloguer de sales.
4. Projectes de tecnologies de la informació i de la comunicació
a) Descripció: Projectes d’aplicació de tecnologies de la informació i de la co-

municació.
b) Conceptes incentivables: inversions en maquinari i programari.
5. Formació
a) Descripció: accions de formació als associats en aspectes estratègics.
b) Conceptes incentivables: els serveis contractats a tercers que s’originen pels 

conceptes següents:
Despeses d’organització, anuncis en premsa, fulletons, honoraris, dietes i despla-

çament de ponents, documentació a lliurar als assistents i lloguer de sales.

10.4 Termini de presentació de sol·licituds.
El termini de presentació de sol·licituds inalitzarà el dia 21 d’abril de 2009.

10.5 Documentació a presentar junt amb l’imprès normalitzat de sol·licitud.
1) Identiicació del sol·licitant
NIF (original i fotocòpia o còpia compulsada).
Escriptura de constitució o estatuts amb les dades registrals corresponents (ori-

ginal i fotocòpia o còpia compulsada).
DNI i els poders o acta de nomenament del representant legal (original i fotocòpia 

o còpia compulsada).
Relació detallada, en suport informàtic, dels associats, que ha d’incloure el nom, 

l’adreça completa, el telèfon i l’activitat principal del titular, la persona de contac-
te, el nom i la ubicació de l’establiment o establiments i l’epígraf corresponent de 
l’IAE.

Acreditació de la situació de l’entitat en relació amb l’impost sobre el valor 
afegit.
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En el cas que algun d’aquests documents ja s’hagi presentat en convocatòries 
anteriors d’aquestes subvencions i no hagi experimentat cap canvi, no caldrà la seva 
presentació sempre que la persona sol·licitant presenti una declaració, d’acord amb el 
model normalitzat disponible a les dependències de la unitat tramitadora o a través 
del web www.gencat.cat/diue/comerc, en què s’especiiqui aquesta circumstància i 
en quin expedient es va aportar.

2) Certiicat del Registre d’activitats econòmiques, només en el cas que la persona 
beneiciària hagi denegat expressament en la sol·licitud el seu consentiment perquè 
la unitat tècnica competent obtingui directament aquesta documentació.

3) Declaracions responsables (segons model normalitzat disponible a la web o a 
les dependències on es poden presentar les sol·licituds)

Si s’escau, de donar compliment a la integració social de les persones minusvàlides 
en els termes previstos per la legislació vigent.

De subvencions, incentius i altres ingressos sol·licitats i/o obtinguts i del compro-
mís de comunicar l’obtenció de subvencions per a la mateixa inalitat que es pugui 
produir en qualsevol moment de la tramitació de l’incentiu.

De compliment de la normativa europea dels ajuts de minimis, amb indicació dels 
ajuts rebuts per any, l’import, el concepte i l’organisme de procedència, si escau.

De complir els requisits que estableixen els articles 32.1, 32.3 i 36.4 de la Llei 
1/1998, de 7 de gener, de política lingüística.

De no incórrer en cap de les causes d’incompatibilitat o prohibició per obtenir 
subvencions de l’article 13 de la Llei 38/2003, general de subvencions.

Si s’escau, d’estar donat d’alta a l’IAE, en quin epígraf i que aquesta alta es manté 
a dia d’avui.

D’estar al corrent dels pagaments i obligacions tributàries amb la Generalitat de 
Catalunya, amb l’Estat i amb la Seguretat Social.

En el cas que la persona sol·licitant sigui una societat mercantil, que l’escriptura 
de constitució de la societat o adaptació dels seus estatuts i, si escau, els poders del 
representant legal, estan degudament inscrits en el Registre Mercantil.

4) Descripció del projecte:
Projecte de consultoria: Proposta detallada del projecte amb especiicació de la 

metodologia d’estudi a emprar, els objectius del projecte, el calendari d’actuacions 
i les fonts de inançament.

Consultor extern: acreditació de la seva idoneïtat i experiència.
Pressupost de l’estudi desglossat i signat pel sol·licitant i pel consultor.
5) Sol·licitud de transferència bancària degudament signada pel sol·licitant i 

diligenciada per l’entitat inancera.

10.6 Import de l’incentiu.
Línia 1, de Plans estratègics: ins al 50%, amb màxim de 8.000 euros.
Línia 2, de Suport a la gestió: ins al 50% amb un màxim de 10.000 euros.
Línia 3, de Implementació de projectes: ins al 50% amb un màxim de 10.000 

euros.
Línia 4, de Projectes TIC: ins al 50% amb un màxim de 5.000 euros.
Línia 5, de Formació: ins al 50%, amb un límit de 2.000 euros.
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